
Kha nang ki~t qu~ tai chinh 
cua cac doanh nghi~p nganh du ljch 
Vi~t Nam thai ky Covid-19 

TANG LE KIM NGQC" 
TOm tilt 
Nghii!n cU'u nhdn1 m1;1c dich xdc d,inh chiiu hllOng tdc dQng cUa cdc nhfin tfl de'n khd ndng kift 
qu¢ tili chinh (KQTC) til quf 1/2018 di!'n quf IJI/2021 va di/ dodn khii nting xdy ra KQTC cho 
cdc doanh nghifp ngiinh du ljch trong thifi kj; Covid-19 diln ra mQnh me. Dl,(a tri!n dil lifu 
bdo cdo tG.i chfnh cUa J 8 cOng ty nii!m ye't triin sitn chlfng khodn Vi ft Nam, s& d1;1ng phdn m&m 
STA TA di tii!'n hiJnh ph{in tich thb'ng kl! mb td cdc bifn trong mb hinh, nghii!n cilu phdt hifn, 
TY sb' n(l tdc dQng cUng chi&u de'n KQTC cUa doanh nghifp du fjch (DNDL). Nghii!n ctlu cUng 
tlm thti.'y bdng chling VOng quay tdng tili sdn vQ Tiing trttJng kinh tfl tdc dQng nglf(fc chiku difn 
KQTC cUa DNDL. Qua d6, tdc giii dB xui{t cdc gidi phdp d€ thu hUt khdch du fich, gidm thifu 
tffi da nhilng rili ro phdt sinh, d6ng thiJi (/n d,inh titi chfnh cha DNDL trong thiJi gian trJi. 

TilkhOa: kift quf tili chinh, doanh nghifp du lich, Covid-19 

Summary 
l'he study aims to determine the impact of jllctors on the possibility of financial distress 
from Ql/2018 to Q3/2021 and to predict the probability of financial distress in touristn 
businesses during a fierce period against Covid-19 pandemic. Based on financial statements 
of 18 co1npanies listed on the Vietnam stock exchange and using STATA sofnvare to conduct 
a descriptive statistical analysis of the variables in the model, the study indicates that rlebt 
ratio has a positive impact on financial distress of tourism enterprises. In addition, total asset 
turnover and economic growth have a negative inipact on their financial distress. From those 
findings, the author offers several schemes to attract tourists, minimize risks, and stabilize 
financial condition for tourism enterprises in the coming time. 

Keywords: financial distress, tourism businesses, Covid-19 

GIOI THl~U 

Bq.i djch Covid-19 biit ctftu tU cuefi 
niim 2019 d5. c6 nhUng iinh hu'dng to ldn 
de'n kinh te', dCfi sefng nguCfi d[in tren to3n 
cdu. Bij.c bi~t trong d6, nganh du ljch 
chju ltnh hu'Clng ni).ng n@ nha't trong b6i 
cltnh toan c5.u s6ng chung vdi d<:ti djch. 

Be'n nay, tuy tlnh hlnh djch b~nh ccf 
bltn da dugc ki€1n so3.t, nhu'ng vfin c6 
th€ bUng ph3.t l~i bit ell JUc nao. Bi@u 
nay cho tha'y, nganh du Jjch dang phiii 
tlm Ccf hQi d~ t6n ti,ti vh phat tri€n trong 
di@u ki~n mdi. Tac d(lng clla d<:ti djch 
Covid-19 de'n ng3nh du ljch la ra't ldn, 
nguy Ccf c6 th8 dfin de'n nhi@u DNDL 
rcfi vao finh tri,i.ng KQTC. Theo Wruck 
(1990), m6i c6ng ty d@u sC c6 3 giai doi,i.n 
phiii trUi qua tru'Oc khi bi xem la d1i che't, 
bao g6m: KQTC, va nq va pha sltn. Do 

• Tru"C1ng Eli;ii h9c Van Lang 

d6, nhii'ng v<ln ct@ xoay quanh KQTC lu6n Ia m6i quan 
tam h3.ng ctftu trong chie'n lu'Qc kinh doanh cUa m6i 
c6ng ty. Ben c(Jnh d6, Miller va Friesen (1984) cho 
bie't, m6i c6ng ty d@u tr<ii qua cac giai doq.n kh3.c nhau 
trong vbng dC:fi ct€ t6n tq.i va ph3.t trien, bao g6m: sinh 
crudng, ph<i.t tri€n, 6n djnh va suy tho3.i. Cfing ty (1 m6i 
giai doq.n se c6 nhii'ng d~c tinh kh<ic nhau, di€u nay 
biit buQc nhUng nha quiin tr! ph<ii nilm hilt r6 finh hlnh 
tru'dc khi du'a ra quye't d!nh nhiim tr.:inh du'a c6ng ty tdi 
bCf vi;rc ph.:i s3.n. Theo Sudarsanam va Lai (2001), qua 
trlnh t3.i ca'u tnlc cU:a cOng ty khi g~p KQTC duqc th€ 
hi~n qua 4 chie'n ]u't}C Jien quan tdi c3.c ye'u tef: quftn 
trj, ho<_1t dQng, t3i s3.n y[t t3i chinh, dtfQC gqi la 4 chie'n 
lu't}c tai cff"u trUc. M6i chie'n lu'i;:fc nay phefi hi;:fp vdi tUng 
cfing ty theo cac giai do~n ph3.t tri€n kh3.c nhau c6 IC 
se mang lq.i nhii'ng ke't quit kh3.c nhau d3.ng ke'. Vl v~y, 
kh<i nang KQTC ciia DNDL trong thCfi kY Covid-19 Ia 
mQt chii d@ ra't dang dUQc quan t:1m. 

C3.c nghien cUU trong nude v@ cac nhftn t6 tac dQng 
de'n kh<i nang KQTC ciia DNDL trong thCfi kY Covid-l 9 
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HINH: M6 HINH cAc NHAN T6 TAC DQNG DEN MUC SINH LOI (ROA) 

CiJA DOANH NGHl~P NGANH DU LICH Vl~T NAM 
~---~ 

Quan)y nQ' 

Qtuin lY tai 
san 

Mfrc sinh Im (ROA) 
cl1a cftc DNDL 

Tinh thanh 
khoan 

Ngu6n: De xuilt ctla tc\c gi.] 

BANG I· M6 TA cAc BIEN DOC LAP TRONG M6 HINH NGHIEN cau 

Nh6m chi ueu Ten bi€n Do ltl{ing Kf hi(!u 

Ri€n ph1.1 thu~c y TY sua't sinh \Oi Lai rOngfTclng tiii sitn ROA 

Quiin If n~ ry s6 nQ' T6ng n9fT6ng tii.i s3.n Debt 

Tfnh thanh khoiin 
Khii. nang thanh Tii.i sol.n ngiln h\ln/N<;i 

Cur - ratio 
toan hi~n 1hi'1i ngiln han 

VOng quay t6ng T!ti sii.n ng.1n h~n/NQ' 
Asset - return 

tili s3.n ngoln hl)n 

Qulin IY tili siin 
VOng quay Doanh thu thu:in/ 

Inv - return hiing tdn kho hii.ng tOn kho 

VOng quay 1.:ac Doanh thu thudn/C<i.c 
Rec - return 

khoiin phii.i thu khoii.n phlti thu 

Tang tntdng (GDP, - GDP,.1)/ 
Growth 

Ye'utOvimn kinh te' GDP,.1 

L~m phlit Ch! s6 gia tiCu dilng Int' 

Ngu6n: T~p hqp tlt tac gia 

hi~n nay Ia chu'a c6, ma chi c6 cac nghil:n cUu v6 mQt 
s6 cac nhan t6 tac dQng de'n khii n<lng KQTC, kiem 
djnh m6 hlnh va dtf bao lien quan de'n KQTC. Cac rn6 
hlnh d6.nh gia kh<:'i n<lng KQTC hi~n nay hoijc chi dlfa 
vao cac nhan t6 ben trong, nhu cac bie'n s6 tY s6 tai 
chfnh, ho~c chi dlfa vao cac ye'u t6 ben ngoai nhu' cac 
bie'n s6 thj tru'Ong va vi mO. Hay nghi€n cUu cUa tac gii 
Ph;:tm Th! H0ng Vi'in (2018) st! d~ng mO hlnh h0i guy 
Binary Logistic ctG do lu'Ong kh<'i niing xiy ra KQTC 
cUa cac c6ng ty c6 phfin niem ye't tren thi tru'dng chilng 
kho<in clla Viti:t Nam. Trang b6i cinh n€n kinh te' c6 
Covid- 19, thl chu'a c6 mQt nghien cUu nao v€ kh3. ni'ing 
KQTC cUa DNDL. Vi v~y, c&n thie't phiii b6 sung 
nghi€n cllu mOi v81Inh vi,tc nay. 

co sa LY THUYET vA PHUONG PHAP 
NGHIEN cau 

Cd sd IY thuye't va mo hinh nghiCn cm. 
Thlta klf ke't quli. nghien cUu clla Brigham (2017), 

kh3. niing sinh !Oi (KNSL) cUa doanh nghi~p Ia mQt 
tac dQng t6ng hQp tU chinh s<ich thanh khoin, qu<in IY 
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nQ va quan IY tai san cUa cOng ty. M6i 
quan h¢ ph3.n jnh tac dQng clla cac nhi'in 
t6 de'n KNSL du'Qc th€ hi~n qua phu'O'ng 
trlnh sau: 

Khd niing sinh ldi (y=ROA) = f (tinh 
thanh khodn, qudn l)i n(!, qudn f.V tiii sdn) 

M6 hinh cte xua't du'c:Jc minh hQa theo 
Hlnh, c.:ic bie'n trong mO h'inh dlt<;rc th€ 
hi~n trong Biing I. Trang d6, KNSL dltc:Jc 
nghien cilu sli dvng Iii chi tieu ROA - do 
lu'Ong mile dQ lcji nhu~n sau thue' tU 100 
d6ng ti'li sin du'c.1c dfiu tu', tltd'ng ti! nhlt 
cac nghien cUu cUa Pervan, Pervan va 
Pervan va Curak (2019); Asimakopoulos, 
Samitas va Papadogonas (2009); Boioc va 
Anton (2017). 

Phu'O'ng trinh h6i quy lien quan de'n 
ROA (mile sinh li':li) c6 d<).ng: 

ROA;,,= Po +Pr Cur_ratio,, + P:r 
Debt,., + {J3• Asset-return,,, + P.,. lnv
return,., + f1s Rec-return,,, + /36• Growth, 
+/Jrlnf+F (1) 

MO h1nh d€ xua't xac djnh KQTC theo 
nghien cli'u tren DNDL: 

P(Y) = /30 +fir Cur _ratio,.1 + [J2• Debt1,, 
+ /3 .. Asset-return_ + fi,. Inv-return + /J •. 

, '·' ¥ 1,1 , 

Rec-return,,,+ {36• Growth
1 
+ /37 ln;f, + c (2) 

Phtidng ph8p nghiCn cU'lJ 
DU li~u nghif:n cUu ta dli' lit_!u bing 

du'<;rc thu th~p ttr 18 c6ng ty du l~ch nie1n 
ye't trCn san chilng khoan Vi¢t Nam trong 
15 k)r quan sat tU guy I/2018 de'n quy 
III/2021. Nghien cUu sii d~ng phttdng 
ph<ip djnh lu'<;Jng Ja chU ye'u va c6 ke't hQp 
then1 cac ky thu~t so sftnh, tOng hqp va 
phftn Heh ke't qua cUa phu'O'ng ph<ip djnh 
tinh. Xufit phat tli m6 h'inh xac djnh cac 
nhi'in t6 tac dQng de'n kh<'i n<lng sinh !Oi 
cUa doanh nghit;:p, nghif:n cli'u xfty dlfng 
m6 h'inh xac d\nh khli. ni.'tng s6ng cOn 
DNDL. Nghif:n cllu phan tfch Lh6ng ke 
m6 ti cac bie'n trong m6 hlnh trong thOi 
k)' Covid- 19 ctG bie't mli'c dQ bie'n d()ng 
clla c:ic bie'n nghi€n cUu. Sau d6, nghien 
ct1u se ch<).y ke't qua hOi guy 1n6 hlnh (2) 
dJ xac djnh kh<i n<lng KQTC cUa c3.c 
DNDL Vi¢t Na1n trong thC:ri k)r Covid-19. 

KET QUA NGHIEN c(iu 

Phan tich th6ng kC mO t3 v3. h¢ sfi 
ttidng quan 

Ke't qua phan tich th6ng ke m6 ti cho 
bie't, gia tri trung blnh, gia trj cao nha't va 
gia tr! tha'p nha't cUa c<ic bie'n gia trj trung 
btnh ct~t a muc 0,136%/quY,,tha'p nha't 
Ia -8, 156o/o Ia C6ng ty CO phi'in Du ljch 
Djch v9 HQi An (HOT) (1 guy IV /2020, 

Kinb t1' vii Dy' bilo 



cao nha't JU 10.0139"0 IU COng ty C6 phdn 
C6ng viCn nuac El~m Sen (DSN) (J quy 
111/2020. Eli~u nay cho thffy. tlnh tr1_1ng 
ho1_11 dl)ng cUa cac doanh nghil;p ngUnh 
du ljch trong th?.li k)' Covid-19 c6 mt!c l<;ji 
nhu(in d1_1t dl.t'(1c trCn tOng tUi s:1n dtiu tu' 
IU ra't thffp, nguy cd KQTC JU c6 the' x:1y 
ra. Trong 126 quan sat thco m6i k)' (quj) 
nghiCn cU'u. c6 51 tntC!'ng hejp xdy ra 
KQTC do doanh nghi¢p c6 gi:l trj ROA 
cUa k)' d6 bi fim. I 

H~ s6 tu'dng quan giUa c:1c bie'n dt!c;Jc 
th#! hi¢n trong B:1ng 3. C:1c h(! sO It! 
ttfdng quan c~p gi(la c:1c bie'n d(ic l~p < 
0,6, cht!ng tO kh6ng 16n t<)i hi(!n tllc;fng 
da cl)ng tuyCn giUa c:ic c1;1.p biC'n dQc l(ip 
trong mO hlnh. Chi duy nhfft h¢ s6 tt!Cfng 
quan giUa bic'n Kh:1 nl!.ng thanh to:in hi¢n 
thCl'i (Cur-ratio) va TY s6 nt;f (Debt) JU c6 
n1U'c lu'dng quan -0,795 > 0,7, nghi ngb 
c6 hi(!n tllCJng da cQng tuye'n (Evans, 
1960). M~u nghiCn c((u c6 126 quan 
sat thuQc v6 18 doanh nghi¢p trong 7 
k)' (qu:Y). nghiCn cU'u trong khoang thbi 
gian c:1c doanh nghi~p chju t:1c dQng cUa 
djch Covid-19, tit quy 1/2020 de'n quy 
111/2021. 

Ube hfQng h~ <Ii h6i quy 
Ket qua udc luQng h¢ s6 h6i quy kM 

nl!.ng KQTC cUa c:1c DNOL dll<;jc thC 
hi¢n trong Bang 4. ~ 

M6 hlnh nghiCn ct!u c6 3n biCn c6 
y nghia th6ng kC d nit!c I 0%. Ke't qu:1 
nghiCn cU'u cho th!fy, TY s6 n<;j (Debt) t:1c 
dl)ng cung chi<!u aC'n kha nfing KQTC; 
nghia JU nc;f cang nhiCu thl kh:1 ntl.ng x:1y 
ra KQTC ci'tng cao. VOng quay t6'ng ti\i 
s:1n (Asset - return) va Tl!.ng tru'dng kinh 
tC (Growth) t:1c dQng ngll<;jc chit1u vdi 
kh:1 nnng KQTC. Elieu nay c6 nghia, 
doanh nghii:p cang c6 nhiCu doanh thu 
hay nCn kinh tC' clia quO'c gia cang ttl.ng 
trlld'ng, cUng gidm nguy cd KQTC cUa 
doanh nghi¢p. Trong c:1c h(! s6bcta cUa 
c:1c biC'n t:1c dQng dCn KQTC, thl h(! s6 
beta cUa bie'n VOng quay t6'ng tai s:in 
(ddn vj tinh Jtin) c6 gi:1 tri t:ic dQng ldn. 
Di~u nay cho thffy. t:1c dQng cUa vi(:c 
l:_to ra doanh thu ctla c:1c DNDL giiJ vai 
trb quan trQng trong vit;c gfiy nCn kh:1 
nfing KQTC. 

C:1c chi tiCu cOn l:_ti clla m6 hlnh, nhll: 
Kh3. nl!.ng thanh to:1n hien thCJi: VOng 
quay hang t6n kho; 1 KY thu ti~n blnh 
quli.n va L:_tm ph:1t. .. khfing tlm thfiy bhng 
chUng 13.c dQng dc'n kh:i nl!.ng KQTC cUa 
doanh nghi¢p. KC't qu3. nay cho thffy, cac 
DNDL kh6ng chju :1p !i,tc l<'Jn ve tlnh hlnh 
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BANo 2· TH6No KE MO rA cAc a1~N 
iU(l"n 

.. 
S6uuail s61 Trunl! blnh 

- - "11/i nhff'i 
-

l..(ffi nh!ft -
ROA ('i'") 126 0.136 -8,156 10.013 

Debt('i'") 126 33.252 0.769 79,118 

Cur - rntio (llln) 126 5.391 0,065 46.889 

Asset - return (ls\n) 126 0,075 0,002 0.375 

In'' - return 126 4.178 0.145 18.111 

Rec - r<>turn 126 1.163 0.007 9.282 

Gro\vth 126 ~ 2.473 0,68 5,02 

Inf 126 2.467 0,29 5.56 

Ngu6n: Th6ng k~ cUl'.I tile glil 

BANG 3: H~ s6 T<IC1NG QUAN 01aA cAc Bl~N 
-·· . 

Cur- Asset- Rec-
ROA Dcht In\'-

Gro~·th Inf 
rnlio return return 

-~---· 
return 

ROA 1.000 

l)eht 0.086• 1.000 

Cur-rolio 0.051 -0.795 1.000 

As~et-rcturn 0.011• -0.032• 0.121• 1.000 

In'' - return 0.095 0.043 -0.206 0.066 1.000 

Rec - return 0.227 -0,111 0.227 0.468 0.220 t.000 

Growth -0.056• 0.047• 0.002• 0.013• 0.099• 0,055• 1.000 

Inf 0,050 0.015 0.001 0.041 0.052 0.030 0.126 1.000 

Ngu6n: K~t quil tlnh toiin tlf ph!n m~m $TATA 

BANG 4: K~T QUA <IOC L<IQNG He s6 H61 Q(JY 
- ---· -

IJ~ l~rh chufi'n y Reio ' P>lz1 - ... 
Cur-ratio 0,172 0,056 0.31 0.757 

Deb• 0.105 0.061 1.72 0.085 

Asset-return -26,403 15.870 -1,66 0.096 

Inv-return 0,033 0.172 0.19 0.846 

Rec-return -0.117 0.799 -0.15 0.884 

Growth -0,122 0,208 -0,60 0.085 

Inf 0.358 0.203 1.72 0.548 

Ngulln: Nghi~n e(tu cUl'.I tile glil 

thanh to:1n c:1c tfti san ng~n h1,1n, kh6ng c6 nhi~u hUng 
h6a t6n kho hay kh6ng chju :1p hfc v~ vi¢c mua hhng 
thanh to:1n ch~m clla kh:1ch hang dC gay nen KQTC. 
Eli~u nay hoan toan phU hCJp vdi d~c thU cUa ngUnh du 
ljch IU kh6ng c6 nhii!:u hang h6a t6n kho, khOng c6 c:1c 
hQp d6ng djch V\l thanh to:1n ch~m. 

Phlldng tr'inh h6i quy x:1c djnh kh3. nnng KQTC cUa 
ONDL du'Qc x3.c djnh: 

P(Y) = 0.10455 * /)ebt - 26,4031 *Asset-Return -
0,1218 * Gr(nvth 

Kc't qua nay c6 thE tide tinh cho quy IV/2021 d6 
d:1nh gi:1 kht\ nling dlf b:1o cUa ke't qua nghiCn cU'u. Ci.i 
th~ kc't qua l1u''1c 1ht3' hi(:n trong B3.ng 5. . 

Ydi kCt qu:1 dlf b:1o tlnh hlnh KQTC quy IV/2021, 
m6 hlnh c6 1Y 1¢ dlf do3.n dUng theo 16ng th6 IU 93,51 <fo, 
trong d6. tY 1e dt! b:1o dUng cho tru'b'ng hCJp kh6ng c6 
KQTC JU 36,36%. tY 1e dlf b:1o dUng cho tlnh tr~ng 
KQTC la 57.14 %. " . 
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BA.Nos· PHAN TfCH DC/ BAO CHINH xAc cllA MO HiNH s:1n bhng c<ich tl!.ng cU'CJng kCt n6i vdi cac 
ddn vj v~n chuy6n, cac nhll hang kh:1ch 
s:.i.n. t1~ dU'a ra c<ic chinh s:ich khuyc"n 
mii.i ldn cho kh:ich h3.ng. Ho~c chfnh cac 
doanh nghil;p du Jjch cling dtm ra c<ic s:in 
phtfm du lich an tolln, nhll: du ljch nQi 
dja. tfm thifc t{li chb, du Jjch g~n li~n v<'Ji 
chlldng trlnh vaccine ... 

--···--

I 
l>l/ doan 

s6 quan stit 
Hinh thtli'rng Ki¢t quC _ 

·r)· 1e % dtf t1ot'in t1Ung 
.. 

Tinh tn;ing Blnh thU"(l'ng 4 7 36.36 
doanh nghi¢p 

T6ng 

Ki~t que J 4 57,14 

18 93.51 

Ngudn: Tinh toiin cUe t6c gl8 tU' m!u nghi!n cUU 

Kffr LU~N VA HAM Y CHiNH SACH 

Ke't qu:i nghien cUu 1htfc nghiem cho tha'y, TY s6 nc) 
c6 t:ic dQng cUng chieu dCn KQTC; VOng quay t6'ng thi 
s:in va Tang tntllng kinh 1e' t:1c dl)ng ngtrqc chieu dCn 
KQTC. MO hlnh dt! b:io nay c6 t)' 1¢ dlf b3.o t1Ung trCn 
16ng 1h~ IU 93.51 %. 

Khi nghiCn cUu 1rt:n n1Qt t6ng th~ c6 cUng d~c di~m 
ve ngllnh ngh~ kinh doanh, ch ju St! chi phOi gio'ng nhau 
trt:n thj tntbng va yCu t6 vi mo. ye'u 16 nQi t1.1i trong 
tlrng doanh nghi(!p se :inh ht.tdng tnfc tiC"p de'n kh:i 
ni'.ing x:iy ra KQTC cUa doanh nghiep. Trang 7 nhli.n 
16 thui)c vC nQi 11.1i. c6 3 nhfln 16 tac dQng de'n KQ1'C, 
nhli.n t6kh6ng t:1c d(lng dCn KQTC Ill: Kh:i nang thanh 
to:in hic;n thC:li; VOng quay hllng t6n kho; KY thu tien 
blnh qufin vll L1.1n1 ph:1t. 

Ke't qua nghiCn cUu nlly khOng chi giUp cho c:1c 
doanh nghi¢p ngl\nh du Jjch sdn1 nh~n di~n ra cac nguy 
cd x!ly ra KQTC cha doanh nghit;p mlnh. ma cOn giUp 
c:1c c<1 quan qui\n IY nhll nU't1c kip thC1i diCu chinh c:1c 
chinh s<ich h6 trej cha c:1c doanh nghi~p trong nghnh 
vU'(,11 qua dli(,fc giai do::in kh6 khl!.n clia d1.1i djch. Tit d6. 
t:ic gi:i t1<! xua't 1n{H s6 kie'n nghj nhhin gii\m 1hi~u khi\ 
n1ing xi\y ra KQTC nhlisau: 

\'~ phla doanh nghiep du ljch 
- E>6i vdi DNDL. c~n nfing caokhi\ nll.ng qu:in 15' 13.i 

- E>E c6 dli<;fc doanh thu phOng tqi cac 
DNDL c6 dtiu tli h¢ 1h6ng kh:ich s:.i.n. 
c6 the; kCt htjp cho thuC phbng djch "L.l 
d€ thifc hi¢n each ly. LiCn h(: vdi c<ic 
cd quan ch((c n<'i.ng cUa chinh quy<!n dja 
phlidng dt° 16 chU'c cac di~m ll!U tnl cha 
cac khD.ch du l!ch nli<'Jc ngo!l.i trong thC:li 
gian theo dOi Covid-19. 

-DI! c6 doanh thu 1"1i c:ic h¢ th6ng nha 
hang 1::ii c<ic DNDL c6 diiu tU' h¢ th6ng 
nh3. hang. thl ch~~n sang hlnh th((c giao 
hang 11,1.i nh3.. To chU'c c:ic buOi ti¢c t{li 
gia cho khD.ch hang h/a chon cac khOng 
gian mll de' phl,!C vi.i cho nhCl"ng kh:ich c6 
nhu cUu; kiCn1 soD.t dOn bfiy t3.i chlnh t:.i.i 
c:ic DNDL, kh:l n1ing qu<in trj cUa mbi 
doanh nghi¢p ... 

\1~ phfa Nhi\ nttd'c 
Ciin sdm ban hllnh chinh s<1ch, Cd 

chc' hO tr(,1 cho doanh nghi(:p trong 
ng3.nh du Jjch dci c6 di~u ki¢n ho::it 
dQng 161 nhift. s:in ph!im du Jjch dU'tjc 
qu:ing b:1 rQng rai dc'n ng1.tt'Ji dfin vd"i 
gi:1 thflnh phU h(,fp. vi dt.-t nhll: gi:1m phi 
c:ic dii!m tham quan tit 30%-50?'0, trq 
gi:i cho du khtich di! ng3.nh du ljch sd"n1 
phi;ic h6i sau d1.1i djch ... D 
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