Phat trién du lich cng dong gép phin x6a déi gidzm nghéo theo hwéng bén virng

1. Dan nhap

Hién nay du lich cong dong dang dugc coi 13 loai hinh du lich mang lai nhiéu loi
ich phat trién kinh té bén viing nhat cho cu dan ban dia. Du lich cong dong khong chi
gitip ngudi dan bao vé tai nguyén méi trudng sinh thai, ma con bao tdn va phat huy
nhimng nét vin hoa doc ddo cua dia phuwong. Viét Nam c6 nhiéu tiém ning vé canh quan
thién nhién, gia tri vé lich str, van hoa ban dia ctia cac dan toc, tap tuc va 161 séng, van
hoa am thuc phong phu cta cic ving mién 13 co s¢ dé phat trién manh loai hinh du
lich cong dong.

Du lich cong dé)ng thuong duogc hiéu 12 hoat dong ciia mot cong déng dan cu tham
gia 1am du lich. Hoat dong nay bt dau 1a tu phat ¢ nhitng noi c6 cac danh lam thing
canh, di tich lich st hép dan du lich ma dan cu tai chd tham gia vao phuc vu nhu cau
ctia du khach. Mot thyc té thuong dién ra 1 cac doanh nghiép dua/dan khach dén phan
16n 1a khai thac tiém ning dia phuong chir chwa chu trong dén 16 kéo cong dong cu
dan dia phuong cung lam du lich. Khi phén chia loi ich, d61 khi quyén loi gitra doanh
nghiép va cong dong khong thong nhat, phan thiét thoi thuong thudc vé phia cong
dong, dan dén bat trac va lam cho du khach khong hai long.

De phat trién du lich cong dong theo huéng bén vimng rat can phai phat huy dugc
yéu tb tlch cuc, han ché va glam thiéu mat tiéu cuc. Mudn vay can phai c6 chién luoc
phat trién du lich theo hudng bén vimg, chi trong ting cudng tinh vin hoa trong hoat
dong du lich. Pinh huéng dung dan phat trién du lich néi chung va timg dia phuong
noi riéng dudi goc do nay 1a tap trung phat trién du lich cong ddng theo hudng du lich
van hoa, lich str, sinh thai; nham dat dong thoi hidu qua kinh té va xa hoi, giir vitng an
ninh chinh tri, trat tw an toan xa hoi, bao vé duoc moi truong, gitr gin va phat huy ban
sdc vin hoa dan toc. Hoat dong du lich cong dong phai lam giau thém ban sac va truyén
thdng dan tdc, 1am dep thém canh quan méi truong, ngin chan khong cho céc tiéu cuc
va t€ nan xa hdi xadm nhap vao hoat dong kinh doanh.

2. Du lich céng dong
2.1. Quan niém

Quan niém vé du lich cong déng duoc dua ra khac nhau do vi tri cua du lich dua
vao cong dong tuy theo goc nhin, quan diém nghién ctru. Theo Nicole Hausle va
Wolffgang Strasdas (2009) cho rang: “Du lich ¢éng dong la mé hinh phdt trién du lich
trong dé chii yéu la nguwoi dan dia phwong dimg ra phat trién va qudn 1y. Loi ich kinh
té c6 duwoc tir du lich sé dong lai nén kinh té dia phuong”. Quan ni€m trén nhan manh
dén vai tro chinh ctia nguoi dan dija phuong trong van dé phat trién du lich ngay trén
dia ban quan ly.



Vién Mién nti cho rang: “Du lich céng dong la nham bdo ton tai nguyén du lich
tai diém du lich dén khéach vi sur phat trién du lich bén vieng dai han. Du lich cong déng
khuyén khich sy tham gia ciia ngueoi dan dia phwong trong du lich va ¢é co ché tao
cdc co hoi cho cong dong. Du lich céng dong la mét qua trinh twong tdc giita cong
dong (chii) va khéch du lich ma sw tham gia cé ¥ nghia cia cd hai phia mang lai cdc
loi ich kinh té, bdo ton cho céng dong va méi truong dia phirong”

C6 thé khai quat, du lich cong dong la mét mé hinh phdt trién du lich, trong do
cong dong dan cu 1a nguoi cung cdp cdc san pham dich vu cho khdach du lich. Céng
dong dén cu ciing chinh la ngueoi cé trach nhiém bdo vé tai nguyén du lich va ho dwoc
chia sé cac nguo”‘n loi kinh té do phat trién du lich tao ra. Phat trién du lich cong déng
sé tao ra thém cong dn viéc lam va tang thém thu nhdp cho c¢ong dong dan cuw ban dia,
@6p phan cho viéc xéa déi giam nghéo ciia dia phirong.

Xét vé ban chét, du lich cong dong 1a mot loai hinh du lich do chinh cong dong
ngudi dan phéi hop td chire, quan 1y va 1am chu dé dem lai loi ich kinh té va bao vé
dugc moi trudong chung, thong qua viéc gidi thiéu voi du khach cac nét dac trung cua
dia phuong (phong canh, van hoa...). M6 hinh du lich cong dong tao dleu kién cho du
khach trai nghiém cudc séng ciia nguoi dan ban dia voi nhiing sinh hoat rat doi thuong
va nhimg moén an dan di dam chat dia phuong. Ngoai ra, mé hinh du lich bén viing
nay gop phan thac diy cac chién luge x6a doi giam nghéo, tao ra sinh ké dong thoi
khuyén khich vai tro ctia ngudi dan ban dia trong viéc hinh thanh cac san pham du lich
dic trung va bao ton, phat huy cac gia tri truyén théng vin hoa cling nhu cac di san
thién nhién tai dia phuong.

bac diém cua du lich cdng dong nhu sau:

1) Du lich ¢éng dong ddm bdo van hod, thién nhién bén viing: Du lich can bang
v6i cac tiéu chudn kinh té, van hoa x3 hoi va moi truong; ngudn tai nguyén thién nhién
va van hod duogc khai thac hop 1y; bdo v¢ moi truong sinh thai canh quan; bao tdn duge
mdi truong van hoa. Du lich cong ddng 1a cach tét nhat vira lam du lich vira gitr gin
ban sic van hoa, st dung dich vu tai chd, phat trién van hoa, ton trong van hoa dia
phuong, du lich cong ddng thuc diy nghé nghiép truyén théng phat trién va gitr gin
ban sdc van hoa; can c¢6 ngudi dan dia phuong tham gia dé dan c6 ¥ thirc bao vé tai
nguyén moi truong, giao duc nang cao nhan thirc bao vé moi trudng sinh thai, ban sic
van hod, vé sinh cong dong.

2) Du lich ¢éng dong can c6 SO hitu cong dong Cong ddng 1a chu thé quan ly d1
san dan toc, co phong cach va 16i sdng riéng can duoc ton trong; cong ddng c6 quyén
sO hitu céc tai nguyén va do vay c6 quyén tham gia vao cac hoat dong du lich.

3) Thu nhap tir du lich cong dong can gitk lai cho cong dong: Loi nhuan thu dugc
tir du lich duoc chia sé cong bang cho cong dong dé bao vé mdi truong; cong dong thu

lgi nhuan va loi ich kinh té truc tlep dé tai dau tu cho dia phuong ngoai hd tro cua
Chinh phu.



4) Du lich cong dong gdp phan ndng cao nhdn thire cho céng dong: Nang cao trinh
dd chuyén mon nghi¢p vy, bao v¢ moi truong va bao ton hé sinh thai; nang cao y thuc
bao v¢€ di san van hoa cdng dong, chong cac trao luu du nhap.

5) Du lich cong dong can tang cuwong quyén luc cho cong dong: Du lich cong dong
1a do cong dong td chirc quan 1y; du lich cong dong 1a thic day, tao co hoi cho cong
ddng tham gia nhiét tinh vao phat trién du lich; cong dong dan cu dugc trao quyén lam
chu, thuc hién cac dich vu va quan 1y phat trién du lich.

6) Du lich cong dong can tang cuong ho tro cua cdc to chuc phi chinh phu va co
quan nha nuwdéc: HO trg kinh nghi€ém va von dau tu; ho trg vé co sé vat chat va uu tién
vé cac chinh sach cho cong dong trong vi¢c phat trién du lich va phat trién cong dong.

Hién nay c6 nhiéu tén goi khac nhau c6 lién quan dén du lich cong ddng nhu: Du
lich dya vao cong dong (Community-Based Tourism); Phat trién cong dong dua vao
du lich (Commmunity-Development in Tourism); Du lich sinh thai dwa vao cong dong
(Community-Based Ecotourism); Du lich c6 sy tham gia cua cong d6ng (Community-
Participation in Tourism); Du lich nli dya vao cong dong (Commumty Based
Mountain Tourism). Tuy tén goi khac nhau nhung c6 mot s6 van dé co ban giong hodc
tuong dong vé phuong phép t6 chirc, dia diém, muc tiéu vi tri to chirc phat trién du lich
va cong dong.

2.2. Tdc déng ciia du lich lén cong dong
2.2.1. Tac dong theo huong tich cuc

Trong su phat trién, vin hod xa hdi ciia cac ving, mién, cac dan tdc, cac khu vuc
cO su glao luu, tham nhap, giao thoa vo1 nhau. Bén canh su giao luu ngay cang tang
giita cac nén vian hoa thé gidi nho vao sy phat trién cta giao thong, théng tin lién lac,
ngoai giao va thuong mai, thi hoat dong du lich thuc day hoat dong giao luu vin hoa
mot cach truc tiép nhét va nhanh nhat. Nhu vay, du lich la mét hoat dong van hod mang
tinh téng hop va xa hoi hoéd cao. Moi hoat dong ctia nod déu theo dudi hoidc chtra dung
mot loai hinh, mgt hinh thirc van hoa nao d6. Du y thure, hodc vo thuc tir phia nguoi
1am du lich, tir phia cong ddng, vin hoa déu phai xuyén sudt cac mat hoat dong cia du
lich. Cac nhu cau du lich chii yéu bao gdm di lai, an udng, luu trd, mua siam, tham
quan, vui choi giai tri déu chira dung dac trung van hod. Trong an uéng, luu tra, di lai,
mua sdm khong chi dép tng nhu cau sinh hoat binh thuong ma con 1a sy kham pha,
thuong thirc, trai nghiém; tham quan va vui choi giai tri 12 nhu ciu dic trung cua
chuyén di du lich cang thé hign rd nét hon tinh van hoa. Tét cé céc dich vu va hang hoa
du lich (trong d6 dac bi¢t 1a hang luu niém) dap Gng du’oc cac nhu cau ndy co gia tri
d6i vai khach du lich ¢ chd n6 thoa man duge cac nhu cau tim dén cai moi, cai khac
biét cua noi du lich so véi noi ¢ thudong ngay cua du khéch.

Ai ciing biét rang, du lich tuy phai lay kinh té 1am co s&; su phat trién kinh té tao
nén co s vat chat k¥ thuat cho cac hoat dong du lich va ban than du lich cling bao ham
ndi dung hoat dong kinh t€, nhung nhin tong thé va xét cho dén cung thi du lich 1a mot



hoat dong van hod. Tinh van hod cua du lich, hay néi gon 1a van hod du lich, khong
phai 1a phép cong don thuan giita van hoa véi du lich ma 1a hinh thai van hoa trong
linh vuc du lich, c6 ndi dung xac dinh. Van hoa du lich 1a do hoat dong du lich, mdt
hinh thirc hoat dong van hoa xa hoi dac thu, sinh ra hodc lién quan mat thiét véi no;
van hod du lich s€ phat trién cung v&i sy phat trién ctia du lich. Van hoa du lich 1a mot
thuat ngit da nghia va s& duoc hiéu rat khac nhau néu xem xét tir nhiéu khia canh. O
chung myc nao do co thé hiéu van hoa du lich 1a téng hoa ctia van hod vat chit va van
hod tinh than do loai nguoi tao nén; 1a van minh tinh than va van minh vat chat lién
quan mat thiét dén hoat dong du lich cua nhan loai.

Vin ho4 du lich duoc hinh thanh do su tac dong 1an nhau gitta cac thanh phﬁn tham
gia vao hoat dong du lich, bao gdm tai nguyén du lich, khach du lich, dan cu noi khach
dén, chinh quyén dja phuong va doanh nghiép du lich. Trong d6, khach du lich 1a trung
tam tao ra su tac dong, tai nguyén du lich la ddi tuong véi suc thu hit du lich ban dau
va cac thanh phﬁn con lai tao ra diéu kién du dé phat trién du lich va ¢6 van hoa du
lich.

Trong thoi gian di du lich, khach thuong str dung cac dich vy, hang hoa va thuong
tiép xuc v6i dan cu dia phuong. Thong qua giao tiép d6, vin hod cta ca khach du lich
va ctia cong dong dan cu noi khach dén duoc trau doi va _nang cao. Du lich tao kha
nang cho con ngudi md mang, ting cudng su hiéu biét vé lich st truyén thong, vin
hoa, phong tuc tip quan, dao dtrc, ché do xa hoi,... lam giau thém kha niang thim my,
t6i luyén tinh cam, thoai mai tinh than khi dugc tham quan kho tang van hod my thuat
ctiia mot dt nude, mot ving, mot dia phuwong, mot cong dong. ‘Trong qua trinh du lich,
con ngudi khong nging quan sét, thim nhan, hip thu quan diém, 16i séng.

Du lich con 1a phuong tién gido duc 1ong yéu nudc, giit gin va ning cao truyén
thong dan toc. Thong qua chuyén di du lich ma con ngudi duge 1am quen voi canh
dep, voi lich str, vin hoa dan toc, qua d6 cang thém yéu dat nuéc minh; cong dong dan
cu dia phuong cing thdy duoc su hdp din cta vin hoa ban dia, nhin thirc ngdy mot
sdu sdc viée bao tén di san van hoa vat thé va phi vat thé dia phuong minh, gop phan
khai thic, bao ton cac di san van hoa dén toc, bao vé va phat trién moi truong tu nhién
va xa hdi. Du lich quoc té c6 vai trd quan trong trong gido duc tinh than quoc te lam
cho moi nguoi thay can thiét phai phat trién va ciing c6 cac mbi quan hé qudc té, lam
cho cac déan toc gan giii nhau hon, gbp phan binh thudng hoa quan hé, gitt gin, cung
cd hoa binh va tang thém tinh hitu nghj giita cac dan toc, ting cuong sy hop tac, hoi
nhap trén moi linh vuc vi loi ich phat trién chung.

Ngoai goc nhin tir phia tiéu dung du lich, giao luu van hoé trong du lich cling duoc
hinh thanh va thuc déy thong qua “san xuar” du lich, tirc 14 tao ra cung du lich trén thi
truong. Su khai thac tai nguyén du lich, viéc xay dung cac cong trinh du lich da phan
anh tri tué va strc sang tao cua loai ngudi. Trong qua trinh toan cau hod, mot mit phai
giit gin ban sac trong hoat dong du lich dé c6 cai riéng ctia minh, nganh Du lich & tat
ca nudc, cac vung, cac dia phuong, cac cong déng déu phai tiép thu c6 chon loc kinh



nghi¢m phat trién du lich va tinh hoa van hoa thé gidi, cia trong hoat dong du lich,
tor xdy dung dén van hanh cac co so kinh doanh du lich déu c6 su dan xen, khu vuc
hoa va toan cau hoa cai dep, cai hay cua cac nén van minh thé gioi.

Du lich hién nay tré thanh hién tugng pho bién da tao ra dong ngudi “dich chuyén”
trén thé gi¢i moi ngay khoang 3 triéu lugt khach du lich qudc té (néu tinh ca khach du
lich noi dia thi con s6 1a s& ting 1én 10 1an). Chinh dong khach du lich a ay da thic day
su luu chuyén ctia thong tin, tri thirc, khoa hoc, cong ngh¢, von liéng Ve du lich va lién
quan véi du lich, cling nhu cua cac linh vuc khéc, tao ra sy doi méi vé cach nhin, dbi
maoi quan niém vé nhiéu mat, ké ca quan niém Vé van hoa. Pén luot minh d(‘)ng luu
chuyen nay tac dong truc tlep dén giao luu kinh té, rd nhit 13 trong kinh té ddi ngoai,
dé tao co so vat chat va diéu kién cho giao luu van hoa. Sy giao luu thong qua du lich
c6 mot ¥ nghia tich cuc ddi véi giao luu kinh té, van hoa, khoa hoc k¥ thuat giita cac
qudc gia, tham chi c6 truong hop con tién loi va hiéu qua hon so véi giao luu theo con
duong chinh thirc.

2.2.2. Tac dong theo huong tiéu cuc

Anh hudng tiéu cuc can noi dén trude tién 1a tac dong ciia nd dén moi trudng, ca
mdi truong tu nhién va moi trudng xa hoi, tirc 1a gay ra 6 nhiém moi truong, thé hién
rd nhat 12 & nhiing noi khach dén. Dong khach du lich ting 1én néu khong quén 1y tot
s& dan dén thuong mai hoa, tam thuong hod van hoa ban dia va van hoa dan tdc dé
kiém tién duoc nhanh, rd nhat trong vi¢c t6 chure 18 hoi bat ¢t lic nao va bat ¢t & dau;
su phong co tuy tién trong kién trac, trong biéu dién, trong ton tao duy tu bao dudng
cac di tich khong theo nguyén ban. Sy thuong mai hod, tim thuong hoa vin hoa chi c¢6
thé mua vui cho khach trong chdc 1at, nhiing lai gy ra sy thuong ton nghiém trong
10ng ty ton dan toc ddi v6i nén vin hoa ctia minh, sém hay mudn s& dan dén suy giam
1ong mén khach va sy phat trién bén viing cua du lich. Cac van dé khac ciing rat can
quan tdm 13 su lai cing vin hod, sy bit chudc 16i sdng cta du khach muén phuong,
su sa sut quan niém dao duc truyén théng dan dén bang hoai dao duec...

Phat trién du lich khong duoc quan 1y tot s& 1am 6 nhim méi truong ty nhién do
khai thac qua tai tai nguyén du lich tu nhién, dam dap 1én ciy cd, bé hai thuc vat quy
hiém, an va mua dong vat quy hiém, xa rac va nudc thai, gy tiéng on, sir dung qua
mirc nude sach, khong khi sach, lam bién dong hé sinh thai, nhat 1a giam thiéu tinh da
dang sinh thai khi du lich phat trién, s6 lwong du khach ting 1én qu4 tai...

S& 1 sai 1am néu chi nhin théy mat tich cuc cua du lich trong viéc hinh thanh, phat
trién va thuc déy giao luu van hod, ma coi nhe mat ti€u cyc phat sinh di lién v6i hoat
dong du lich. Tuy nhién, can phai khang dinh & day la nhiing mit tiéu cuc nay khong
phai 13 ban chat von c6 ciia du lich, khong phai ctr phat trién du lich 13 s& gdy ra nhimg
6 nhiém méi trudng, nhing tiéu cuc néu trén, ma do sy quan Iy kém hiéu qua s& dan
to1 hau qua du lich 1a manh dat thuan loi dé cho cac mat tiéu cuc hinh thanh va phat
trién. Khong vi anh hudng tiéu cuc di lién véi du lich ma han ché su nghiép phat trién



du lich. Mau chdt cta van dé 1a 1am sao nhin rd cc anh huodng tiéu cuc dé kiém soat,
giam thiu no.
2.3. Phat trién du lich céng dong theo hwdng bén viing

Phat trién du lich cong dong véi muc tiéu xda doi giam ngheo dirt khoat phai theo
huong bén vitng. Phét trién bén vimg suy cho cung la sy phat trién nham dap tng cac
nhu cau cua hién tai ma khong 1am ton hai dén kha nang dap ung cac nhu cau cua cac
thé hé mai sau. Trén thuc té, diéu ndy dang trd nén cap thiét va thuong duoc noi téi
khi mudn nhin manh dén viéc sir dung c6 trach nhiém céc ngudn tai nguyén du lich.
Trong du lich cong déng su lya chon bat budc la phai su dung c6 trach nhi¢ém cac
ngudn tai nguyén du lich ty nhién va nhan vin. Qua trinh phat trién du lich cong dong
phai dugc dinh hudng va quan 1y theo mot phuong cham: Két hop hai hoa nhu cau cia
hién tai va tuong lai trén ca hai goc do to chirc, san xuat du lich va tham gia tiéu ding
du lich, nhim dat téi mét muc dich bao ton, tai tao va phat trién duoc tai nguyén tu
nhién, giit gin va phat huy dugc ban sic vin hoa dan toc va hon cbt linh thiéng cia
truyén thong.

Diéu cot 16i ciia bén ving la sy can bang Can bang glu’a cung va cau ca trong hién
tai va tuong lai, thé hién n6i bat la yéu td strc chira; can bang glua s6 luong va chat
luong cua su phat trién; can bang giira thu hut khach du lich qubc té va khach du lich
noi dla trong nhiing giai doan nhét dinh; can bang glua khai thac va bao vé, phat trién
ngudn tai nguyén du lich 18 hoi; can bang gilta yéu cau phat trién va kha ning quan 1y,
trong d6 sd lugng va chat lu’Gng nguon nhan luc to chirc 1& hoi va hoat dong du lich
dong vai tro then chdt; can bang hoat dong du lich vé mit thoi gian va khong gian; can
bang gitta chi phi va loi ich... Nhimg van dé nay khong phai lic nao ciing ¢ thé thuc
hién duogc vi thudng bi strc ép cta loi ich trude mat. Py 1a nhitng nguyén tic khi phat
trién du lich cong dong gop phan x6a dbi giam nghéo phai tuan thi nghiém ngat.

3. Mot s6 khuyén nghi phat trién du lich cong dong nhim xo6a d6i giam nghéo
theo huwéng bén virng

3.1. Vé co ché, chinh sdch

Mudn phét trién du lich cong ddng trude tién phai cé sy quan tdm ciia cic nganh,
cac cAp tir trung wong t6i dia phuong, phai duoc thé ché héa, cu thé hoa thanh cac vin
ban quy pham phap luat va phai duoc hoan thién theo tinh hinh thuc té. Can phai c6
cac chinh sach phat trién kinh té xa hoi phu hop, trong do xac dinh du lich 1a mot nganh
kinh té tong hop, mang noi dung an hoa siu sac, co tinh lién nganh, lién ving va xa
hoi hoa cao, dong gdp cho su ting trudng kinh té x3 hoi va gbp phan xoa doi giam
ngh¢o dam bao an sinh xa hoi.

Qua nghién ctru mo hinh du lich cong déng ctia mot s6 nuée trong khu vuc va tai
cac dia phuong trong nudc c6 thé thdy can phai ¢ co ché chinh sach tao co hoi dé
nguoi dan co thé cung cap dugc hang hoda, dich vu du lich. BPudong 161, chinh sach &



day 1a hudng dan cho ngudi dan san xudt san pham gi, san xuat nhu thé nao cho phu
hop v6i loi thé cua tung dia phuong dé dép tng duoc nhu cau ctua khach du lich.

Can phai c¢6 chinh sach khuyén khich cac doanh nghiép du lich, doanh nghiép Iir
hanh tiéu thu cic san pham do nguoi dan dia phuong lam ra. Lam duogc diéu nay co
nghia 13 di giup dugc ngudi dan ting thém thu nhép, c6 céng an viée 1am 6n dinh va
tao ra y thic giit gin cac truyén thong ban sic cia dan toc minh. D6 1 dong gop cua
du lich cho viéc x6a déi giam nghéo & dia phuwong phat trién du lich.

3.2. Phdn chia lgi ich tir hoat dong du lich ¢ dia phwong

Cong d6ng phai duoc chia sé& loi ich tir phat trién du lich. Theo nguyén tic nay
cong dong phai cung dugc huong loi nhu cac thanh phan khac tham gia vao hoat dong
kinh doanh cung cép cac san pham cho khach du lich, nguén thu tir hoat dong du lich
dugc phan chia cong bang cho moi thanh vién tham gia hoat dong, déng thoi loi ich
d6 ciling dugc trich dé phat trién loi ich chung cho xa hoi nhu tai dau tu cho cong dong
xay dung dudng sé, cAu cong, dién va cham soc sire khoé, gido duc.

Bén canh d6, hoat dong du lich gy ra nhitng mau thun gitta cac bén tham gia néu
khong phan chia loi ich cong bang. Cho nén, mudn khai thac lau bén cac gia tri cia
cong déng, nhat thiét phai thuc hién du lich c6 trach nhi¢m. Trong bdi canh hién nay,
phat trién du lich c6 trach nhiém phai chia sé loi ich, dam bao su tham gia dong déu
cla tat ca cac bén. Poi véi du khach, phai lam sao dé ho thay d6i nhan thic va c6
nhimg hanh dong thiét thuc tai diém dén. Nhiéu doanh nghiép di hd tro cho ngudi ban
dia, hd tro vé& moi truong, rac thai. Con ddi véi nhitng du khach néu khong co nhiéu
thoi gian thi c6 thé mua san pham cua dia phuong; thué hudng dan vién du lich 1a
nguoi ban dia; an, nghi & nha hang cua dia phuong.

Phat trién du lich cong dong mang lai loi ich cho ngudi dan dia phuong. Trong do,
cong dong dan cu tai dia phuong tham gia du lich cong ddng voi tu cach vira 13 nha to
chtrc, vira 1a nguodi huong thy, lai vira chu dong cung cép cac dich vu nhu nha nghi,
phuong tién van chuyén, phuc vu an udng, ban hang luu niém, hd tro du khach... Cling
voi du khach, nguoi dan 1a dbi tuong duoc thu huong nhiing loi ich hitu hinh cting nhu
vO hinh ctua hoat dong nay. Phat trién du lich thi phai c6 trach nhiém véi xa hoi. bé
phat trién kinh té dja phuong, ton trong nhimg gia tri ban dia, gia tri cong ddng thi loai
hinh du lich ¢6 trach nhiém sé& 14 giai phap dé phat trién du lich cong dong dung huong
va bén vitng. Suy cho cung thi ngudi dan phai duoc huong loi tir sy phat trién du lich
nay.

3.3. Lwa chon loai hinh sin phim du lich

Mbi dia phuong can xdy dung phuong an lya chon loai hinh san pham dé 1am dinh
huong phat trién du lich cong dong. Dé lam duogc diéu do, can ¢ su nghién ctru cy thé
& nhiéu linh vuc nhu cudc séng cu dan ban dia, vin hoa, am thyc dic trung, phong tuc,
tap quan sinh hoat,.. . nham dinh hudng céc gia tri cot 161 ctia cong dong, giir gin va
phat trién khong gian van hoa dé nudi dudng, bao ton va phat huy nhimng gia tri y. Dé



khic phuc cac han ché vé ngudn luc, co sé ha tang nhét 1a ving siu ving xa, can nghién
ctru Ira chon mé hinh du lich doi héi it ngudn luc nhung lai phat huy dugc loi thé vé
canh quan thién nhién, tai nguyén nhan van, séc thai van hoa ban dia cua cong dong
cac dan tdc. Trong truong hO‘p nay, dé phat trién du lich gan véi X0a doi gidm ngheo
phuc vu cho phat trién kinh té - xa hoi, lya chon mé hinh phat trién du lich dua cong
dong dong vai tro quan trong.

Du lich dya vio cong dong 1a mo hinh phat trién theo quan diém, triét 1y phat trién
ctia du lich bén viing thong qua loai hinh du lich sinh thai theo nghia rong. Trong mé
hinh ndy, cong ddéng dan cu la ngudi cung cap chinh cac san pham dich vu cho khach
du lich, ho gitr vai tro chu dao phat trién va duy tri cac dich vu. Céc khu, diém td churc
phat trién du lich cong dong 13 nhitng khu vuc d6 c6 tai nguyén hoang di con nguyén
ven dang bi tac dong huy hoai can duoc bao ton. Cong déng dan cu la nguoi c6 trach
nhiém tryc tiép tham gia bao vé tai nguyén du lich va méi truong nham han ché, giam
thiéu tac dong boi khach du lich va khai thac cta chinh ban than cong dong dan cu.
Duya vao cong dong gom cac yéu td giao quyén cho cong dong, cong dong duoc tham
gia khuyén khich va dam nhan cac hoat dong du lich va bao ton tai nguyén mdi trudng.
Phat trién du lich cong déng dong nghia v6i dam bao su cong bang trong viée chia sé
ngudn thu nhap du lich cho cong ddng gitta cac bén tham gia.

3.4. Sw tham gia ciia cong dong din cw

Cong déng thuc hién tham gia tur dau cac ké hoach phat trién du lich. Pé dam bao
cho su phat trién bén ving thi yéu t6 cong dong dan cu dugc tham gia ban bac ngay tir
dau vé cac chua truong, ké hoach, ciing nhu trong qua trinh trién khai, thuc hién cac ké
hoach, chuong trinh. Cac van dé ban bac thao luan can duoc cong khai dan chu dac
biét 1 co ché dn chia cac loi ich ddm bao cong bang, ngudi tham gia hoat dong cung
cap dich vu phai 1a ngudi ching kién phan chia cac loi ich cho cic bén tham gia.

Tang quyén luc cho cong dong 1a thyc hién quyén kiém soat, quan 1y cac ngudn tai
nguyén thién nhién, cong dong duoc giao trach nhiém giam sat cac van dé lién quan
dén phat trién du lich tir chu truong, trién khai cac ké hoach, tr viéc dau tu xay dung
co sO ha tang, cac cong trinh cong cong dén van dé bao vé, bao té)n tai nguyén. Tang
quyen lyc bao gbm ting cuong kha nang | kiém soat va kha nang tiép cin cia cong dong
d6i voi van dé c6 lién quan dén phat trién du lich va bao v€ moi truong. Tang quyén
lwc cho cong ddng dan cu bao gdm cac viée xay dung ngudn nhéan luc cho cong dong
c6 du diéu kién va kha nang thuc hién, tiép can, cling nhu du cac yéu td chuyén mon
trong viéc giam sat cac véan dé phat trién du lich du lich. Quyén luc ciia cong dong tai
day duoc thé hién trén co so phap Iy va cho phep cua cong ddng ddi v6i moi cong viée
tir viée tham gia ké hoach phat trién dén Vlec t6 chu’c quan ly, thuc hién va gidm sat
nham dat duoc su phat trién bén virng ca vé kinh té xa hoi, tai nguyén va méi trudng.

Pam bao tinh hop 1y trong qua trinh tham du cta cong dong. Tinh hop 1y & day
khong chi xem xét sao cho phu hop véi nhu cau phét trién kinh té - xa hdi va van hoa



tai dja phuong tién hanh phat trién du lich ma con phai ca van dé méi truong, hé sinh
thai (ca tu nhién va nhan van).
3.5. Sw vao cudc ciia cdc bén trong phidt trién du lich cong dong

- Co quan quan ly chuyén nganh ¢ dia phuong véi chirc nang nhiém vu khong
ngumg nang cao cong tac quan ly huong dan, t chtic thyc hién nham phdi két hop khai
thac tot cac diém du lich tai dia phuong, gitr gin béo ton ban sic van hoa dan toc thu
hat khach du lich gép phan xdy dung kinh té xa hoi ¢ dja phuong. Chinh quyén dia
phuong gitip d& hudng dan cac x6m ban to chirc cong viée don tiép ting xir v6i khach;
giit gin phat huy ban sic van hoa dan toc nhu kién tric nha ¢, trang phuc; gitt gin bao
v€ moi truong vé sinh; bdo dam an ninh trat tu cho khéach du lich, nghién ctru suu tam
cac truyén théng van hoa dan tdc tién tién dua vao phuc vu khéach du lich. Bén canh
d6, chinh quyén dia phuong can c6 nhimg wu dai vé chinh sich nham thu hut cac cong
ty 1& hanh khai thac va lién két cac tour du lich, dong thoi, da dang hoa loai hinh dich
vu nhu: cac hoat dong du6i hinh thirc tham gia vao mot sé cong doan san xudt/canh
tac nong nghiép; thim quan phong canh, con ngudi, van hoa va 16i séng cua ngudi
dan... dé giup du khach trai nghiém cudc song thu’ong nhat cua nguoi dan ban dia va
kham pha nhitng nét dic sic vé van hoa, phong tuc, nép séng noi day.

- Béi véi cac cong ty Iir hanh can tham gia xay dung tour, tuyén, chuong trinh du
lich, xay dung an pham quang ba tuyén truyén, tham gia hd tro nha dan hoan thién
nang cao co 8o vat chat k¥ thuét phuc vu khéach. Xay dung nhimg san pham du lich voi
nhimg yéu t6 doc dao sé& thoi thuc du khach tim dén nhdm thoa man nhu cau, tranh
duoc sy nham chan nhu t6 chitc cac 18 hdi tai cac ban, tai hién cac tro choi dan gian,
xay dung cac lang nghé truyén thdng, t6 chirc cac budi biéu dién van nghé dan gian va
Itra trai. ..

- Chu trong cong tac tap huan cho ngudi dan lam du lich thong qua céc hoat dong
dao tao, bdi dudng chuyén mon nghiép vu. Thuc té 1a tai cac ban du lich doi ngii lao
dong hau nhu chua duoc dao tao bai ban, chl yéu 1a kinh doanh tu phét, hoc héi kinh
nghiém 1an nhau, kién thurc trong nghé it, ngai va cham, chu yéu 14 nhiét tinh va hiéu
khach. Chinh vi thé mudn cho hoat dong du lich ¢ cac ban thanh cong thi phai dau tu
cho con nguoi, 6 1a ddu tw mang tinh chién luoc. Pao tao tir nhitng ngudi 1am cong
tac quan 1y tai cac tuyén diém va nhiing cu dan tham gia hoat dong kinh doanh du lich
dé ap dung mot cach khoa hoc, linh hoat, sang tao cong nghé don tiép va phuc vu khach
du lich.

- Céc cap, nganh ¢ dia phuong tip trung dau tu ha tng cho ban du lich, hd tro xay
dung co s¢ vat chat k¥ thuat cho nguoi dan nhung phai dam bao cac yéu to giit gin
canh quan mdi truong, phong tuc tap quan, truyén thong vin hoa. Pau tu phat trién mo
hinh du lich cong ddéng phai cht y cong tic bao tdn va phat huy nhimng gid tri van hoa,
lich sur ban dia, tranh sy lai cang, bién chét cua nhirng gia tri cdt 161 cua khong gian
vin hoa va cong dong dan cu nam trong ving du an; dam bao an ninh trt ty, an toan
x4 hoi; vé sinh moi trudng; dic biét cong dong cu dan noi du lich phat trién phai dugc



hudng loi tir viée phat trién du lich cong ddng. Tang cudng cong tac tuyén truyén
quang ba, gioi thi¢u rong rai loai hinh du lich dua vao cong dong dén du khach gan xa,
dac biét 1a khach quodc té trén cac phuong tién thong tin dai chiing.

4. Bai hoc tir mé hinh du lich cong dong & Quing Ninh

So voi mot s6 dia phuong, mé hinh du lich cong dong & Quang Ninh xuat hién
mudn hon, nhung da dem lai khong it thanh cong. Trong d6, dau tién phai ké dén mo
hinh hop tac x4 dich vu du lich chéo thuyén dua du khach di tham quan lang chai Ctra
Van. Budc d¢au mo hinh nay di mang lai nhitng thanh cong nhat dinh, tao cong an viéc
1am cho ba con ngu dan. Nhirg ngudi ngu dan quanh nam gan bé voi song nude, chi
biét 1am cong viéc danh bét ca nay da dugc biét thém mot nghé méi, d6 1a nghé chéo
thuyén nan dua dén khach du lich di tham quan, kham pha Vinh Ha Long. Tt khi ¢
dich vu du lich nay, mdt bo phan nguoi dan noi day da dugc chuyén doi nganh nghé,
giam b6t cong viée danh bat, khai thac can kiét tai nguyén, nguon loi thuy san trén
Vinh, ngudi dan biét thém mot nghé méi do6 1a nghé 1am dich vu du lich. Buéc dau
dich vu chéo do dwa don khach tham quan Vinh d3 gop phan nang cao thu nhap, doi
song cho nguoi dan noi day...

Tiép theo thanh cong ctiia mo hinh chéo thuyén dua khach di tham quan Vinh, trai
nghiém cudc séng cta ngudi dan ban x@, moé hinh phat trién du lich cong dong ¢ lang
qué Yén Puc ciing duge danh gia cao. Day 1a md hinh phat trién du lich cong dong
diém ¢ Quang Ninh, dugc nhiéu dia phuong tham quan hoc héi kinh nghiém. Piéu lam
cho du khach thay bat ngo khi dén véi lang qué Yén Puc tir khi ap dung md hinh du
lich cong dong 1a phong canh liang qué yén binh, dudng lang, ngd x6m duoc phong
quang, sach s¢&, nguo1i dan da nhan thirc duoc viée phat trién san xuét gén v61don khach
du lich dén tham quan va bao vé moi truong. Mac du doanh thu tir du lich cong déng
chua cao, nhung n6 d3 mé ra mot hudng phat trién trong viéc xay dung néng thon méi.
Phat trién du lich cong dong, nguoi dan sé truc tiép tham gia va thu loi, tir d6 nang cao
doi sdng vat chat, tinh than, gitp nguoi dan cé ¥ thirc hon trong viée giit gin canh quan
tu nhién, nhitng gia tri vat chit va van hoa truyén théng dé phuc vu du lich. Cac hoat
dong ma du khach dén day dugc kham phé rat binh di, mdc mac trong cudc séng
thuong nhat nhung lai rat sinh dong. Du khach duogc trai nghiém cudc song thudng
ngay cua ba con nong dan nhu xay lua, gia gao, ap ca hay tham quan ng6i chua c6 ctiia
lang, xem mua rdi nudc... Pidu dic biét hon nira, khach dén tham nha dan, duoc tim
hiéu nhitng nét dep ban sic vin hoa phong tuc tp quan va cudc sdng ctia nguoi din
dia phuong. Hién nay, trung binh mdi thang, khu du lich lang qué Yén Dtrc don khoang
2.000 khach tham quan du lich, chu yéu 1a khach chau Au.

Hién nay, sau mo hinh du hch cong dong thanh cong & Vinh Ha Long, lang qué
Yén Dirc, mot sO x trén céac tuyén dao Van Don, C6 Td, Cai Chién ciing dang hudng
tGi phat trién mo hinh du lich cong dong. Mac du, co thé noi, cac mo hinh du lich cong
ddng & cac dia phuong trén tuyén dao van con manh mun, mang tinh ty phat, nhung
budc dau cling nhan dugc sy ung hg, vao cudc cua chinh quyén dia phuong va khach



tham quan du lich. M6 hinh du lich cong ddng & C6 T6 tap trung phat trién nhiéu nhat
& hai xa Pong Tién va Thanh Lan. Du lich cong dong ¢ ddy chil yéu két hop giita viéc
tham quan kham pha vé dep hoang so ctia dao va tim hiéu doi song sinh hoat ctia ngudi
dan trén dao. Du khéach s& duoc trai nghiém cudc sdng & nha dan, cung tham gia vao
cac sinh hoat hang ngay nhu danh cd, cau muc, cac hoat dong tap thé nhu dbt lva trai,
trong cdy, tham quan hai ding, rimg nguyén sinh...

5. Thay cho 10i két

Mic du viéc phat trién cac san pham du lich cong dong 1 phit hop xu thé va s6 du
khach tim dén cac san pham du lich nay ngay cang tang, nhung thuc té, du lich cong
déng & Viét Nam van mang tinh tu phat, chua duogc td chtrc bai ban, chua di vao thuc
chét. Hinh thirc hoat dong méi chi mang ¥ nghia tham quan, it dat dwgc muc dich nang
cao nhan thtrc, gido duc moi trudng va cam nhan nét dac séc trong van hoa cua cong
dong ban dia. Mot vai dia phuong lai qua chu trong dén yéu t6 phat trién kinh té nén
t6 chirc con manh mun, chup giat, chuyén qua nhanh sang dich vu du lich, ma chua
chu trong dén van dé duy tri bén vimg hoat dong nay. Vi thé, dé du lich cong dong phat
trién, quan trong nhat van 1a cong dong cta timg dia phu’orng phal y thire sau sac ve gia
tri dac sac cua van hoa, dia phuong minh, tur d6 truyén tai dén du khach nhimg gia tri
nay bang tinh yéu, su ton trong va niém tin. Song song v6i viée thao bo cac vudng mic
dang han ché du lich cong ddng, cac nha khoa hoc can phdi hop nghién ctru, hudng
dan nguoi dan ban dia xdy dung san pham hap dan, khong trung lip, bao dam van dé
giit gin canh quan, mdi truong, tranh tinh trang chdp giat, pha hily dan nhiing nét van
héa ban dia dic sic. Mudn han ché tinh trang phat trién tu phat vé du lich cong déng
nhu hién nay, nhét thiét phai c6 quy hoach cu thé va rd rang, ting cudng chtic ning
quan 1y nha nude. Tuy nhién can luu ¥, quan 1y nha nude khong phai 1a quan hay siét
chit ma phai hudng dan, tao diéu kién cho ngudi dan 1am dung va hiéu qua hinh thirc
du lich nay...

Van dé 1a can ¢6 co ché chinh sach cu thé tir phia nha nudc dé khoi day strc dan,
dé 1am du lich cong ddng tré thanh mot hudng phat trién bén virng cua du lich Viét
Nam. Theo cac chuyén gia, viéc phat trién du lich cong déng la phu hop voi xu thé thoi
dai, dap img nhu cau kham pha cua déng dao du khach mu6n tim hiéu van hoa déan toc
dic sic. Tuy nhién, mudn du lich cong dong phat trién can gilt nguyén goc nguyén so,
chét phac chan thyc cua van hoa ban dia, d6 la gia tri cot 161 cua cong dong, khong dé
danh mat n6. Phét trién du lich cong ddng thi phai c6 trach nhiém véi xa hoi v6i chinh
cong dong d6. Bé phat trién kinh té dia phuong, ton trong nhing gié tri ban dia, gia tri
cong dong thi du lich co trach nhiém sé& 1a giai phap dé phat trién du lich cong dong
dung huéng va bén vimg. Chi khi ndo nguoi dan thuc sy duge hudng loi tir sy phat
trién du lich ca dia phuong, ltc d6 du lich cong dong mdi phét trién bén vimg, gop
phan tich cuc vao viéc x6a doi giam ngheo./.

DPoan Manh Cuong
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