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Trong giai doan 2011-2015 va 2016, nganh Du lich d3 ¢6 bwéc phat trién diang
ké. Co ché, chinh sach phat trién du lich, luit phap du lich tirng buéc dwoc hinh
thanh va hoan thién, Chién lwgc va Quy hoach tong thé phat trién du lich dén 2020
tAm nhin dén nim 2030 da dwgc Thu twéng Chinh phu phé duyét va trién khai thuc
hién.

Luong khach qudc té trong giai doan 2011-2015 va 2016 tang 6n dinh, tdc d6 ting
truong khach du lich qudc té binh quan khoang 10-11%. Sé lugt khach du lich quéc té
dén Viét Nam nam 2011 13 6 triéu luot, ndm 2015 1a 7,9 triéu lugt, ndm 2016 trén 10 triéu
lugt. Khach du lich ndi dia c6 xu huéng ting manh tir nim 2011, it bién dong va it chiu
anh huong ctia kinh té thé gidi do nhu cau du lich ctia ngudi dan ngay cang ting. Luong
khach néi dia ndm 2011 dat khoang 30 tri€u lugt khach, nam 2014 dat 38,5 tri¢u luot
khach, nam 2015 dat 57 tri€u luwot khach, nam 2016 dat 62 triéu luot khach noi1 dia, vuot
muc tiéu ké hoach dé ra.

Thu nhap tir du lich tang trung binh 12-13%/nam, nam 2014 dat khoang 230 nghin
ty déng, nam 2015 dat 337,83 nghin ty ddng, nim 2016 dat 400 nghin ty dong.

Tuy nhién, theo danh gia chung, nang luc cta cac cong ty du lich cia Viét Nam chua
tuong xung voi tiém nang, nguén nhan luc nganh du lich chua dugc dao tao mot cach hé
thdng, cong tac duy tu, bao dudng cong trinh du lich con kém, anh hudng méi truong, co
s& ha tﬁng du lich con han ché, an ninh, an toan giao thong cho khéch du lich chua dugc
nhu ky vong.



Ha Long - Di san Thién nhién Thé giéi dwoc UNESCO céng nhin
Thue trang phat trién ciia doanh nghiép du lich giai doan 2011-2015 va 2016

Vé hé thdng doanh nghiép cung cp co s& luu trai du lich: S6 doanh nghiép lit hanh
hién nay 1a 1.519 doanh nghiép, trong dé c6 7 doanh nghi¢p nha nude, 1.012 cong ty
TNHH, 475 cong ty c¢b phan, 10 doanh nghiép tu nhéan, 15 doanh nghiép lién doanh véi
nudc ngoai. HE théng khach san, nha nghi, nha trg, bungalow dugc dau tu phat trién &
khédp moi noi, ddc biét 1a khach san tai d6 thi, cdc khu diém du lich, resorts ven bién va
cac khu nghi dudng trén nti. Cac co so luu tri du lich phan 16n ¢6 quy md nho. Nhiéu
khach san, resorts mdi dau tu nhitng ndm gan day c6 chét lugng cao dap Gmg yéu cau tiéu
chuin quéc té. Hién tai ca nudc co trén 355.000 buéng khach san v41 18.800 co sé Iuu
tra cac loai. Vi hé thdng co sé luu tra c6 toc do ting trudng nhu hién nay, hoan toan dap
mg nhu cau du lich gia ting trong thoi gian t6i. Hé théng khach san cao sao va cac khu
resorts sang trong c6 xu hudng ting ty trong, gop phan nang cao gié tri gia ting cho nganh
phuc vu luu tra.

Véhé théng nha hang an uéng du lich: Vi thé manh vé 4m thuc Viét Nam, hé théng
nha hang phuc vu du lich néi riéng va phuc vu dan cu noéi chung phét trién manh trong
nhimng nam gan day. Cac loai nha hang véi nhiéu phong cach phuc vu nhiéu chiing loai
mén an Au, A rét phong pht dugc mé ra. Pac biét, phong cach phuc vy, hinh thirc bay
tri mon an cling nhu céc dich vu van hoa am thuc khac (nhu nghé thuat dan gian) dugc
léng ghép trong céc bira an, tao gia tri trai nghiém dac sic cho khach du lich.

Vé hé théng co s¢ dich vu I hanh, cung cép thong tin, tu van du lich ra doi khép
moi noi, tap trung nhiéu & cc trung tam du lich 16n nhu Ha N1, thanh phé HO Chi Minh.



Céc dai 1y du lich dong vai tro rat quan trong trong viéc cung cip thong tin, tu van va
quang ba du lich thong qua chtrc nang bén 1¢.

Tuy nhién, cho dén nay, cac dich vu Iit hanh do cac cong ty Iir hanh cung cip thong
qua hé théng van phong dai 1y du lich; cic diém cung cap thong tin du lich mién phi tai
san bay hodc trung tdm du lich 16n do S& Du lich hodc S¢ Van hoa Thé thao va Du lich
cung cap. Tai cac khu, diém du lich & hau hét cac dia phuong, hé théng cung cip thong
tin du lich, bién chi dan... con rat thiéu thén; khach du lich trong nudc va quéc té tim
kiém thong tin chinh xac vé noi an, nghi, giai tri, di lai... rat kho khan, vi vay thuong kho
1én ké hoach, tra gia cao hon thuc té va khong thoa man sy mong doi.

Vé hé théng cung cip phuong tién van chuyén khach du lich va dich vu trén phuong
tién: Dich vu trén phuong tién du thuyén, dudng sit ciing duoc bd sung nhitng nim gan
day dé phuc vu khach du lich nhung chua pho bién va chwa du tién nghi dap tng nhu cau
cua khach. Dich vy tai cac tram dirng nghi duong bo con thiéu thon nhiéu.

Nhiéu diém du lich tu nhién, lich si, xa hdi, van héa ddc sdc la mot trong nhitng
diém manh cia Du lich Viét Nam

Ra soat, danh gia cac chinh sach hién hanh dén hoat dong ciia doanh nghiép du
lich

Chu trwong, chinh sach chung



Du lich Viét Nam ngay cang khang dinh vai trd 1a mot nganh kinh té ning dong,
dong gop quan trong vao sy ting trudng kinh té cua dt nude. Pang va Nha nude di ban
hanh nhiéu chu trwong, duong 16i ¢6 tac dung dinh hudéng, thic day nganh du lich phat
trién. T Dai hoi Pang toan qudc 1an thir IX (2001) di xac dinh chu trwong phat trién du
lich that sy tr& thanh mot nganh kinh t& mili nhon, dép ng nhu cau du lich trong nudc
va phat trién nhanh du lich quéc té, sém dat trinh d6 phat trién du lich cta khu vuc.

Vin kién Pai hdi Pang toan quéc lan tha X1 xé4c dinh can déy manh phat trién khu
vuc dich vu (trong do6 c6 dich vu du lich) dat tbe d0 tang truong cao hon cac khu vuc san
xuét va cao hon tdc do ting GDP. Tai Quyét dinh s6 175/QD-TTg cta Thu tuéng Chinh
pha ngay 27/01/2011 phé duyét Chién lugc tong thé phat trién khu vuc dich vu cta Viét
Nam dén nam 2020 da xac dinh phat trién du lich trd thanh nganh kinh té miii nhon theo
huéng chuyén nghiép, cé thuong hiéu, c6 trong tam, trong diém; phat trién déng thoi du
lich noi dia va qudc té.

Chién luoc Phat trién du lich Viét Nam dén nam 2020, tim nhin dén nam 2030 dugc
Thii tuéng Chinh phi ban hanh tai Quyét dinh s6 2473/QD-TTg ngay 30/12/2011 xac
dinh phat trién du lich dé tao dong luc phat trién kinh té - xa hoi v6i mot sb giai phap cu
thé:

- Nha nuéc ¢6 chinh sach vu tién hd trg dau tu co s& ha tﬁng du lich, dao tao nhan
lwc va xtc tién quang ba, phat trién thuong hiéu du lich; ¢6 chinh sach lién két, huy dong
ngudn lyc dé tap trung dau tu nang cao ning lyc va chat lwong cung tmg dich vu du lich,
hinh thanh mét s trung tdm dich vu du lich ¢c6 tam ¢ khu vue va quéc té.

- Uu tién tap trung dau tu phat trién cac khu du lich qudc gia, diém du lich qubc gia,
d6 thi du lich; cac khu, tuyén, diém du lich thudc cac dia phuong co diéu kién kinh té -
x4 hoi kho khin, ving sdu, ving xa nhung co tiém ning phat trién du lich.

- Thyc hién chinh sach phat trién bén vitng; c6 chinh sach vu dii d6i voi phat trién
du lich sinh thai, du lich “xanh”, du lich cOng déng, du lich c6 trach nhiém.

- Thuc hién chinh sach khuyén khich xa hoi hoa, thu hut cac nguén luc ca trong va
ngoai nudc dau tu phat trién ha ting, co so vat chét k§ thuat du lich, phat trién nhan lyc
va quang b4, xuc tién du lich.



Ngay 16/01/2017, Bo Chinh tri d3 ban hanh Nghi quyét s6 08-NQ/TW vé phat trién
du lich tr¢ thanh nganh kinh té miii nhon, day 1 chu trwong ding din va kip thoi cua
Dang, tao diéu kién thuan loi cho nganh du lich phat trién trong bdi canh méi.

Trong nhitng nam gan ddy, nhiéu khach san, resorts moi dau tw tai Viét Nam co
chat luong cao, dap wng yéu cau tiéu chudan quoc te

Cic co ché chinh sdch cu thé

Ludt Du lich s6 44/2005/QH11 ngay 27/6/2005 va c6 hiéu luc thi hanh tir ngay
01/01/2006 tai Diéu 6 da quy dinh rd rang vé chinh sach dau tu phat trién du lich:

- Nha nudc ¢6 co ché, chinh sach huy dong moi ngudn luc, ting dau tu phat trién du
lich @& dam bao du lich 1 nganh kinh t& miii nhon cua dat nudc.

- Nha nudc ¢6 chinh sach khuyén khich, vu dai vé dat dai, tai chinh, tin dung doi
véi cac td chiic, ca nhan trong nudce va td chirc, ca nhan nudc ngoai dau tu vao cac linh
vuc sau:

+ Bdo v¢, ton tao tai nguyén du lich va méi truong du lich;
+ Tuyén truyén, quang ba du lich;

+ DPao tao phat trién nguén nhan luc du lich;



+ Nghién ctru, dau tu, xdy dung san pham du lich moi;
+ Hién dai hod cac hoat dong du lich.

- Nha nudc bd tri ngan sach cho cac cong tac quy hoach du lich; hd trg dau tu xay
dung két cu ha tﬁng d6 thi du lich, khu du lich, diém du lich; hd tro cong tac tuyén truyén
quang ba du lich, bdo v¢, ton tao tai nguyén du lich va moi truong du lich, nghién ctru,
g dyung khoa hoc cong nghé, dio tao, phat trién nguén nhan lyc du lich.

Nghi dinh s6 92/2007/NP-CP ngay 01/6/2007 quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu
cua Luat Du lich trong Piéu 6 di chira nhitng linh vuc hoat dong du lich duoc khuyén
khich phat trién thong qua viéc danh wu dai vé dat dai, tai chinh, tin dung cho céac hoat
dong: tuyén truyén, quang ba du lich; dao tao, phat trién nguén nhan luc du lich; nghién
ctru, dau tu, xay dung san phém du lich mé1; xay dung két cAu ha tﬁng du lich, co s¢ vat
chét - k¥ thuat du lich, nhap khau phuong ti¢n cao cép phuc vu cho viéc van chuyén khach
du lich, trang thiét bi chuyén dung hién dai cho co sé luu trt du lich hang cao va khu du
lich qudc gia; phat trién du lich tai noi ¢ tiém niang du lich & viing sau, ving xa, ving c6
diéu kién kinh té - x4 hoi kho khan nham sir dung lao dong, hang hoa va dich vu tai chd,
g6p phan nang cao dan tri, xoa doi, giam nghéo.

Chinh sdach ddu tw, tai chinh vé du lich con duge thuc hién thong qua nhitng chuong
trinh hd tro nganh & cap do qudc gia, trong d6 c6 thé ké dén nhitng chuong trinh sau:

Chuong trinh xtc tién du lich qudc gia: Quyét dinh sb 123/2008/QD-TTg ngay
8/9/2008 ctia Thu tudng Chinh phu vé viée hd trg thue hién cac chuong trinh qubc gia vé
xtc tién thuong mai, x0c tién dau tu va xac tién du lich, Quyét dinh sb 122/2009/Qb-
TTg ngdy 9/10/2009 ctia Thi tudng Chinh phu ban hanh Quy ché x4y dung va thyc hién
Chuong trinh xuc tién du lich quéc gia giai doan 2009-2010; Thong tu s6 126/2010/TT-
BTC hudng dan co ché quan Iy tai chinh Chwong trinh xtc tién du lich quéc gia giai doan
2009-2010.

Chuong trinh hanh dong quéc gia vé du lich: Quyét dinh 121/2006/QBD-TTg ctia Thi
tudng Chinh phu vé viéc phé duyét Chuong trinh hanh dong quéc gia vé du lich giai doan
2006 - 2010, Thong tu s6 85/2006/TT-BTC hudng dan viéc quan 1y va str dung kinh phi
bao dam thuc hién Chuong trinh hanh dong qubc gia vé du lich giai doan 2006-2010.
Ngoai ngudn hd tro tir ngén sach, con huy dong thém ngudn luc khac va tir doanh nghiép;
cac dia phuong tu thu xép ngan sach dé phdi hop thyc hién.



Chuong trinh hd tro dau tu co sé ha tﬁng du lich 2006-2010: van ban s6 1095/CP-
KTTH ngay 28/11/2000 vé viéc xay dung cac khu du lich. Theo d6, b tri ngudn vén
ngan sach va tin dung wu dai theo quy dinh hién hanh cho céac cong trinh dau tu phat trién
du lich dugc thda thuan gitra Té)ng cuc Du lich (nay 1a Bd Van hoa, Thé thao va Du lich),
cac dia phuong va Bo K& hoach va Pau tu.

Theo Luét Du lich s6 44/2005/QH11, Nghi dinh s6 92/2007/ND-CP Quy dinh chi
tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat Du lich, cin ct kha nang ngan sach nha nudc va yéu
cau phat trién du lich cho ting thoi ky, Nha nudce hd trg kinh phi ddi v6i xay dung co so
ha tﬁng du lich tai cac khu du lich qué)c gia, diém du lich qué)c gia; cac khu du lich tai cac
dia phuong co tiém ning phat trién du lich thudc cac dia ban co diéu kién kinh té x3 hoi
kho khan. Quyét dinh s6 194/2005/QD-TTg ctia Tha tuéng Chinh phu phé duyét Dé an
phuong huéng va giai phap ddy manh phat trién du lich khu vuc mién Trung - Tay
Nguyén, theo d6, mién Trung - Tdy Nguyén 1a dia ban dong luc phat trién du lich cua ca
nudc.

Quyét dinh s6 210/2006/QD-TTg ban hanh cic nguyén tic, tiéu chi va dinh muc
phan bd von dau tu phat trién bang ngudn ngan sach nha nudc giai doan 2011 - 2015,
Quyét dinh s6 60/2010/QP-TTg ban hanh cic nguyén tic, tiéu chi va dinh muc phan bo
vbn dau tu phat trién bang ngudn ngan sach nha nudc giai doan 2011 - 2015, theo do tai
muc d khoan 6 vé Cac khoan bd sung c¢6 muc tiéu khac c6 quy dinh hd tro dau tu co s&
ha tang du lich.

Nguén von dau tu co sé ha tang du lich duoc quan 1y theo quy dinh quan 1y dau tu
xay dung co ban (Nghi dinh 12/2009/NB-CP vé quan 1y dy an dau tu xay dung cong
trinh). UBND tinh/thanh 1a Chi quan dau tu cac du an, quyét dinh chu dau tu va td chirc
thuc hién trién khai dy an. S& quan ly vé du lich (nay la S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich)
la don vi téng hop ké hoach va theo ddi tinh hinh thyuc hién céc du an do dia phuong quan
ly. Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich phdi hop véi Bo Ké hoach va Pau tu thyc hién viée
kiém tra, don doc trong qua trinh thuc hién du an.

Vé wu dai thué thu nhdp doanh nghiép: Nha nudc quy dinh vé vu dai mién, giam
thué thu nhap doanh nghiép ddi véi mot sb linh vue, nganh nghé nhu du tu vao nganh
nghé, linh vuc theo quy dinh cia Chinh phi. Theo quy dinh tai Nghi dinh sb
124/2008/ND-CP thi cac du 4an duoc wu dii thué thu nhap doanh nghiép 1a 10% trong
thoi han 15 nam, mién thué 4 nam va giam thué 50% trong 5 nam tiép theo 4p dung dbi
v6i cac du én dau tu tai dia ban c6 diéu kién kinh t€ - xa hoi ddc biét khé khan; uu dai



thué thu nhap doanh nghiép 14 20% trong thoi han 10 nim, mién thué 2 nam va giam 40%
trong 4 nam tiép theo ap dung ddi véi cac du an dau tu tai dia ban c6 diéu kién kinh té -
x4 hoi kho khan. Nhu vay, lién quan dén linh vuc du lich thi chi ¢6 kinh doanh phat trién
khu du lich, diém du lich 1 duoc vu ddi vé thué thu nhap doanh nghiép tuy theo dia ban
dau tu.

Vé wu dai thué xudt khau, nhdp khdu: Theo Nghi dinh sb 155/2005/ND-CP ngay
15/12/2005 quy dinh vé viéc x4c dinh tri gia hai quan d6i voi hang hoa xuat khau, nhap
khau, mién thué 1an dau d6i voi hang ho4 1a trang thiét bj nhap khau theo danh muc quy
dinh tai Phu luc III ban hanh kém theo tai Nghi dinh s6 149/2005/ND-CP ngay
08/12/2005 cia Chinh phu dé tao tai san cb dinh cua dy 4n khuyén khich dau tu, du 4n
dau tu bang ngudn von hd tro phat trién chinh thirc (ODA) dau tu khu du lich vé khach
san, van phong, can ho cho thué, nha ¢, trung tdm thwong mai, dich vu k¥ thuét, siéu thi,
san golf, khu du lich, khu thé thao, khu vui choi giai tri, co s& kham, chira bénh, dao tao,
vin ho4, tai chinh, ngan hang, bao hiém, kiém toan, dich vu tu van.

Cdc chinh sdach hop tdc quéc té vé du lich khong nam ngoai chinh sach chung vé
hop tac quéc té cta Viét Nam, ph hop véi duong 16i dbi ngoai cia Pang va Nha nude.
Tuy nhién véi tu cach 1a mot nganh kinh té, chinh sach hop tac qubc té cua du lich ciing
c6 nhitng dic diém riéng va tap trung vao mot sb linh vuc sau:

- Chinh séach tao diéu kién thuan loi cho khach du lich dén Viét Nam trong khuon
khé luat phap Viét Nam va thong 18 qudc té.

- Chinh sach hop tac trong xuc tién diém dén chung; khai thac cac tiém ning du lich
xuyén bién gidi trén nguyén tic binh dang, cac bén cung c6 loi va dam bao chi quyén

cua moi nudc.

- Chinh sach hop tac dao tao phét trién ngudn nhan lyc du lich; hop tac trong nghién
ctru khoa hoc, tmg dung cong nghé gop phan phat trién du lich bén ving.

- Chinh sach hop tac mé rong thu hit dau tu phat trién du lich phu hop véi loi ich
cua moi bén.

Danh gia nang luc canh tranh cia doanh nghiép du lich Viét Nam

Diém manh



- Hinh anh ddc d4do ¢ chau A véi nhi€u bi an, lich st chién tranh hao hung, lich st
van hoéa lau doi, dang tién 1én tr mot nude co dieu kién kinh té thap kém.

- Co6 nhiéu diém du lich tu nhién, lich s, xa hoi, van hoa dac sac & chau A va trén
thé gidi; nhiéu diém dén chua duoc kham pha.

- C6 tiém nang phat trién nhiéu loai hinh san pham du lich.
- Chinh trj 6n dinh, an toan.
- Tang truong khach du lich qudc té ting nhanh trong khu vuc va ¢ Viét Nam.

- Moi trudng kinh doanh canh tranh, cho phép st dung hiéu qua céc ngudn luc dé
cung cAp san pham c6 chét luong.

- Su c¢6 mit cua cac cong ty da qudc gia & Viét Nam s& khuyén khich cac doanh
nghiép dén dau tu va xay dung hinh anh du lich Viét Nam, mot diém dén than thién cho
ca cac nha dau tu va khach du lich.

- Chi phi du lich thap; lao dong co6 k¥ nang twong ddi t6t, gia nhan cong thap.
Diém yéu

- Thiéu dudng bay thang 1am chi phi may bay cao hon so véi cac nudc trong khu
vuce; thiéu sy canh tranh ddi vai hang khong trong nudc khién chat lugng dich vu kém.

- C6 quéa nhiéu khach san chét luong thap trong khi thiéu hyt nghiém trong khach
san chat lugng cao lam cho gid ca khach san phuc vu khach du lich quéc té cao hon céc
nudc trong khu vuce (nhu Thai Lan, Malaysia).

- Thiéu lao dong k¥ ning cao, chuyén nghiép. Co s& ha ting noi chung va co so ha
tang du lich yéu kém.

- Chua khai thac hét dugc chudi cung cap du lich va thiéu su hop tac giita cac doanh
nghiép du lich dé tranh ro ri thu nhap.

- Thiéu k§ nang quan 1y va truy cap téi cac ngudn von va cong nghé véi su yéu kém
cua cac nganh cong nghi¢p phu trg lam cho hoat dong kinh doanh du lich kém hiéu qua
hon cac nudc khac trong khu vuc.



- Su hd trg con han ché cia Chinh phu trong viéc phat trién chuong trinh du lich
qudc gia mot cach chuyén nghiép.

- Thiéu sd liéu thong ké can thiét dé cac nha hoach dinh chinh sach c6 thé ra quyét
dinh ding dan.

Co hpi

- Xu hudng tang truong du lich khu vuc chau A - Thai Binh Duong va trén thé gidi
c6 kha nang 6n dinh trong nhitng nam t4i.

- Giam gia hang khong do su xuét hién cta cac hing gia ré. Khach du lich Trung
Qudc di cac nudc ting nhanh.

- Hiép dinh Thuong mai ty do giira Viét Nam va mot s6 qudc gia ¢ hiéu luc thic
day dau tu va thuong mai.

- Viét Nam la thanh vién cuia céc t6 chirc quoc te.

- Co hdi hop tac véi cac nudc trong ving dé xay dung hinh anh diém dén du lich
thong nhat hap dan khach du lich qudc té.

Thach thirc

- Canh tranh cing thing gitta cac nudc trong khu vuc c6 cung diéu kién kinh té, tu
nhién, vin hoa, xa hoi (trong d¢6 Thai Lan 1a mot di thu canh tranh kho ¢ thé vuot qua).

- Du lich trong nuéc phat trién tran lan gay kho khin cho cong tac quan 1y dé dam
bao chat luong du lich, duy tri su hép dan cta diém du lich.

- Du lich phat trién nhanh chong de doa hé sinh thai da dang c6 vai tro quan trong
trong phat trién du lich bén viing.

- Nganh du lich nhay cam véi cac ct sbe. Bat 6n dinh chinh tri toan cau, bénh dich
va thién tai co thé khong khuyén khich khach du lich di du lich. Bénh dich (nhu SARS
va bénh cim ga) co thé bung phat thanh dai dich.

- Gi4 nhién liéu cao c6 thé anh huong to1 van tai hang khong, duong bd va dich vu
du lich.



Mot s6 giai phap nham nang cao niing luc canh tranh ciia doanh nghiép nganh
du lich

Pé cac doanh nghiép du lich Viét Nam ning cao ning lyc canh tranh, hoat dong
kinh doanh hiéu qua, déng gop ximg dang vao su phat trién kinh té cua dat nudc, can
nhiéu co ché, chinh sach va thuc hién déng b nhiéu giai phap:

- Tang cudng tuyén truyén 1am chuyén bién va nang cao hon nira nhan thtc trong
toan x4 hoi vé tim quan trong, su can thiét cua sy nghi¢p phat trién du lich va trach nhiém
ddi véi viéc d6i méi va phat trién du lich thuc sy tré thanh mot nganh kinh té miii nhon
trong tién trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc.

- Tiép tuc str dung von ngan sach hd tro dau tu cho ha tﬁng du lich mét cach déng
b, khong chi tap trung vao cac khu du lich qubc gia va cac tuyén, diém du lich c6 kha
nang thu hat khach du lich; viéc dau tu cua cac nganh khac nhu giao thong van tai, hang
khong, van hoa... can ¢o su phéi hop chat ché vai viée khai thac du lich.

- Nghién ctru c¢6 chinh sach vé tai chinh cu thé (chinh sach thué va cac chinh sach
tai chinh khéc) riéng cho nganh du lich nhu 1 mot nganh thu ngoai t¢.

- Xay dung chinh siach mé cira hon nita cho nha dau tu nudc ngoai vao dau tu va
khai thdc mot s6 khu du lich.

- Pau tu cho san xuit da dang céc san phém du lich, c6 gia thanh ha, kha nang canh
tranh cao.

- Tang cudng su phdi hop giita cac nganh, cic cip nham ting cudng hiéu luc quan
1y nha nude vé tai nguyén, moi trudng du lich, tao ra va giit gin moi trudng du lich (ca tu
nhién va xa hdi) lanh manh trong ca nudc, dam bao phat trién du lich bén viing, chu trong
duy tri danh hi¢u “Vi¢t Nam - Diém dén an toan, than thién va hép dan” nhit khu vuc ma
qudc té da binh chon. Khuyén khich cac doanh nghiép ap dung céng nghé tién tién bao
vé dugc moi trudng; huy dong sy tham gia va sy dong gop ciia cong dong dan cu, doanh
nghiép, hiép hoi, khach du lich, co quan quan 1y nha nudc va cac t6 chirc xa hoi trong
viéc bdo v¢€ moi truong tu nhién xa hai.

- Ra soat, stra doi, bd sung chinh sach dAu tu, chinh sach tai chinh, chinh sach xuét
nhép canh, hai quan, chinh sach xa hdi hoa hoat dong du lich (hién nay, nhiéu nudce trén
thé giGi da bo visa don phuong dé thu hut khach du lich).



- Chu dong hoi nhap kinh té qudc té vé du lich, cung cd va mé rong hop tac song
phuong va da phuong voi cac td chire quc té, cac nude co kha nang va kinh nghiém phat
trién du lich. Thyc hién dy du cac cam két va khai thac tdi da quyén loi trong hop tac du
lich v&i cac nude, cac td chire quéc té, dién dan du lich khu vuc, thé gi61 va cac chuong
trinh hop tac tiéu ving.

- Ngan sach nha nudc tiép tuc ho tro tai chinh cho cac hoat dong xuc tién du lich
Viét Nam & nudce ngoai (nhu hoi cho, trién 13m, cac hinh thic quang ba khac nhu “Tuan
1€ Viét Nam”...) va hoat dong cua cac co quan dai dién du lich Viét Nam & nudc ngoai.

Th.S NGUYEN HOANG HALI - Vu trwéng Vu Kinh té dich vu, Bd K¢é
hoach va Pau tw



