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Pirng trude hdi nhap quoc té, viéc canh tranh trong nén kinh té 1a hoat dong
¢6 y nghia séng con. Poi véi nganh du lich ciing vy, diy 1a nganh dwoc x4ac dinh
c6 nhiéu tiém ning nén viéc canh tranh trong thoi mé cira ciing sé gip khong it

kho khan.
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Du khdch tham quan TPHCM .Anh: CAO THANG

Theo PGS-TS Nguyén Duy Mau (Truong Dai hoc Ba Lat) kha nang canh tranh cua
doanh nghi¢p nganh du lich va nhiing gidi phap giai phong sirc manh ndi sinh, ting
cudng nang luc canh tranh, chu dong hoa nhap vao nén kinh té qudc té 1a rat quan trong.

Yéu vi doanh nghiép nhé, chi phi thap

Theo PGS-TS Nguyén Duy Mau, hé thong di san thé gidi ciia Viét Nam dugc
UNESCO céng nhan 1a yéu t ¢t 16i dé giup gia tang luong du khach quéc té. Cac san
phém du lich thong qua 1& hoi, Festival, du lich sy kién 1a nhitng gi4 tri ndi bat cua diém

dén Viét Nam. Tuy nhién, du lich Viét con thiéu nhiing san pham 4n tuong, mang tinh



dac trung, chtra dung gia tri van hoa dac sic vai nhirng biéu tuong ndi bat. Noi cach
khac, san pham du lich con nghéo nan, triung lap; nhimg san pham mang tinh xu huéng
nhu du lich chita bénh, du lich thé thao, du lich tir thién... phat trién rat cham; tinh lién
két vung, mién chua chit ché; san phém don di€u da lam gidm chi tiéu ctia du khach.
Noéi chung, san phﬁm du lich chua dinh vi duoc trong tdm tri du khach; uy tin, chat lugng
chua dugc khang dinh. Chinh vi vay, ty trong dong gop cua nganh du lich cho GDP cua
Vi¢t Nam chi dung lai & muc 5%, trong khi Thai Lan da 1a 12,06%, Malaysia 15,6%
(ndm 2012).

Mac khac, da phﬁn cac don vi hoat dong nganh du lich cua Viét Nam la doanh
nghiép nho va vira (tinh dén nam 2015 ¢6 1.519 doanh nghiép). Hon nita, nhirg doanh
nghiép nay c6 sb von con khiém tén, dan dén strc canh tranh yéu, trong khi cac cong
ty nudc ngoai cd tiém lyc tai chinh manh, hoat dong trén thi truong rong 16n, bao phu
cac chau luc. Cling co thé nhan théy cac co s du lich 16n 6 Viét Nam, chu yéu do cac
tap doan nudc ngoai ndm gitt. Mic du quang ba du lich 13 kénh quan trong dé giéi thiéu
san pham du lich dén khach hang, nhung chi phi quang céo ciia doanh nghiép Viét con
rat thap, dudi 1% doanh thu, trong khi cac doanh nghiép nuéc ngoai chiém tir 10% -
20%. Pau tu xuc tién quang ba du lich 1 kénh dau tu rat 16n, nhu Malaysia dau tu gan
98,2 triéu USD, Thai Lan 80 triéu USD, Singapore trén 160 triéu USD va Han Qubc
56 tri¢u USD; trong khi do, Viét Nam chi dau tu duoc khoang 2,5 triéu USD.

Qua bai hoc vé quang ba du lich nhu chuong trinh “Good morning America” ctia
M¥, dé cap dén hang dong Son Poong ciia Viét Nam 1a mot vi du. Trong khi chung ta
khong co chién luge lau dai vé phat trién du lich, chua tap trung lién két dé cung quang
ba.

Tuy vay, PGS-TS Nguyén Duy Mau danh gia ning luc canh tranh cta nganh du
lich Viét Nam c6 nhiéu co hoi 1on khi Viét Nam gia nhap WTO, ky két Hiép dinh D6i
tac xuyén Thai Binh Duong (TPP). Day 1a “hon da thur vang” cho nganh du lich trong

boi canh toan cau, dua tranh voi cac cong ty xuyén quoc gia, da qudc gia co tiém luc



manh vé tai chinh, cong nghé, quan 1y va nang luc canh tranh cao trong cudc canh tranh
quyét liét cta thi trudng du lich.

Canh tranh ngi - ngoai luc

Mudn canh tranh phai nhin nhan lai vu va khuyét diém cta chinh minh. PGS-TS
Nguyén Duy Mau cho rang, diém manh ctia du lich Viét Nam 1a hé thong tai nguyén du
lich phong phu va hap dan vé6i 86 diém, khu du lich qudc gia, 24 trung tdm du lich, 12
d6 thi du lich, 7 ving du lich, dic biét voi 8 di san thé gidi. Nén van hoa truyén thong
phong phu, dac sdc v4i 54 dan toc anh em, vin hoa Am thuc ¢6 mat & cac thi truong
qudc té. Tuy nhién, diém yéu cta ching ta 13 tai nguyén du lich chua khai thac hiéu qua,
con khép kin va bi chia cat; chat lwong du lich chua twong ximg vai tiém ning; san pham
du lich con nghéo nan, thiéu tinh doc déo vung mién; thiéu tinh lién két, lién vung; cac
dich vu hd tro du lich kém phét trién. Cong tac quy hoach du lich va quan 1y du lich con
nhiéu bat cap, tham chi chéng chéo, hiéu luc chua cao. Pau tu co so ha tﬁng cho du lich
con cham va thiéu tinh déng bo. Pao tao nguén nhan lyc trong nganh du lich thiéu tinh
chién lugc. Va quan trong 1a chua ¢ chién lugc tiép thi hiéu qua, nhat 13 quang ba san
pham ra nudc ngoai.

Lam gi dé nganh du lich Viét Nam dén nam 2020, co ban tro thanh nganh kinh té
mii nhon, c6 tinh chuyén nghiép voi h¢ théng co s& vat chat - ky thuat déng b0, hién
dai; san phém du lich c6 chét luong cao, da dang, c6 thuong hi¢u, mang dam ban sic
van hoa dan tdc, canh tranh dugc voi cac nude trong khu vuc va thé gidi... can phai giai
quyét nhiéu van dé. Do 13, phat trién san pham du lich phdi hop v6i van hoa ving mién,
wu tién phat trién san pham du lich ¢6 kha ning canh tranh trong khu vire vé nghi dudng
bién, thang canh bién va hé sinh thai bién; du lich van hoa gan lién véi di san, 1& hoi,
tham quan, nghién ctru van héa vung mién; du lich sinh thai, hang dong; du lich nong
nghiép, nong thon; du lich tdm linh, dudng bénh, 1am dep... Thuc hién lién két ving
(v6i cac nude trong khu vuc), lién két dia phuong, doanh nghiép, cac hanh lang kinh té
tao thanh san pham du lich hip dan. Pong thoi, phai ddy manh thu hat vén dau tu ha

tang cho du lich nhu li€n doanh v&i nude ngoai dau tu vao cac du an khu vui choi, giai



tri cao cp, san golf... Sau cung van la chuyén nghiép héa hoat dong xuc tién quang ba
xtic tién du lich.
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